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NOI DUNG CHUONG TRINH HOQI NGHI

Stt

NOI DUNG

KHAI MAC

Gidi thiéu thanh phan tham du Hoi nghi.

Bau Poan Chi toa, Ban kiém phiéu, chi dinh Ban Thu ky.

Phét biéu khai mac Hoi nghi.

Al I

Thoéng qua ndi dung chuong trinh hdi nghi.

NOI DUNG CHINH

Bao cao cua Hoi déng Quan tri NDTC 2013 - 2014 va ké hoach hoat dong trong
NDTC 2014 - 2015.

Bio céo két qua hoat dong san xuat kinh doanh trong NDTC 2013 - 2014 va ké hoach
hoat dong san xuat kinh doanh trong NDTC 2014 — 2015.

B40 c4o va dé xuat cac ndi dung tai chinh:

- B4o c4o tai chinh hgp nhat NDTC 2013 — 2014 d3 dugc kiém toan.

- Bao céo thyc hién va dé xuat phuong 4n chi tra cd tic cia NDTC 2012 — 2013; be
xuat phuong an phan phoi lgi nhuan cia NDTC 2013 — 2014 va ty 1€ trich 1ap cac
quy NDTC 2014 — 2015.

- Béo céo thu lao, chi phi hoat dong cia Hoi dong Quan trj va Ban Kiem soét trong
nién do tai chinh 2013 — 2014; dé Xuat mac thu lao, chi phi hoat dong cua HPQT,
BKS va mac thuong hoan thanh ké hoach cia HDQT, BKS, BTGD trong nién do
tai chinh 2014 — 2015.

- Pé xuat théng qua chu trwong nghién ciru dé an chién lugc phat trién Tap doan
Hoa Sen.
- Pé xuat thdng qua chii truong phat trién nhanh hé théng chi nhanh phan phi.

B4&o c&o tinh hinh trién khai cac du an dau tu.

10.

B4o céo hoat dong ctia Ban Kiém soat NDTC 2013 - 2014 va phuong hudng hoat
dong trong NDTC 2014 - 2015.

Pé xuit lya chon Cong ty kiém toan NDTC 2014 - 2015.

11.

- Pé xuat phé chuan chinh thirc chitc danh Thanh vién Hoi dong Quan tri.
- Pé xuét bd sung nganh nghé kinh doanh va sira doi, b6 sung Diéu ¢ Cong ty.

12.

Thoi gian thao luan va biéu quyét.

THOI GIAN GIAI LAO (30 phut)

12.

Cong bo két qua bicu quyét

13.

Thong qua Nghi quyét Dai hoi dong ¢ dong thuong nién NDTC 2014 - 2015,

BE MAC

14.

Tuyén bd bé mac hoi nghi




QUY TAC PIEU HANH
Héi nghi thudng nién Pai hdi dong c6 ddng Cong ty Cé phin Tap doan Hoa Sen
Can cir Ludt Doanh nghiép, Nghi dinh s6 102/2010/ND-CP ngay 01/10/2010 ciia Chinh
phii hiedng dan chi tiét thi hanh mét sé diéu cia Ludt Doanh nghiép;
Can cir Piéu ¢ t6 chire va hoat déng ciia Cong ty Cé phan Tdp dodn Hoa Sen.

. Nguyén tic vé thAm quyén diéu hanh:

Hoi nghi Pai hoi déng cb dong s& do Chu tich HPQT 1am Chu toa. Ké tir thoi diém Hoi
nghi Pai hoi déng cd dong duoc tién hanh, Chu toa s& diéu hanh Hoi nghi ddm bao dung
trinh ty, thu tuc theo quy dinh cua phap luat va quy dinh tai Diéu 18 Céng ty C6 phan
Tap doan Hoa Sen. Tét ca cac thanh vién tham du Hoi nghi chiu trach nhiém thyc hién
theo quyét dinh ctia Chii toa

. Bién phap dam b:ao an ninh trat tw Hoi nghi Pai hdi dong c6 dong:

Chu toa co quyén yéu cau tat ca nhiing nguoi du hop chiu su kiém tra hodc cac bién
phap an ninh khac, ap dung cac bién phap can thiét theo quy dinh cta phap luat va Piéu
1¢ Cong ty dé diéu hanh Hai nghi Pai hoi déng ) dong mdt cach hop 1€ va co trat ty;
yéu cau nhan vién bao vé trat tu moi ra khoi hoi nghi nhiing trudng hop khong tuan thu
quyén diéu hanh ctia Chu toa, cd ¥ gdy rdi trat tu hoic khong tuan thil cac yéu cau veé
kiém tra an ninh,

. Nguyén tic biéu quyét:

Tat ca cac van dé trong chuong trinh nghi su cia Hoi nghi déu phai duoc thong qua bang
cach 1ay ¥ kién bang hinh thuc gio thé biéu quyét. Trén thé co ghi tén co dong, ma sd co
dong va tong s6 cd phan c6 quyén biéu quyét. Co dong biéu quyét (tan thanh, khong tan
thanh, khéng cé y kién) ting van dé bang cach gio thé biéu quyét theo huéng dan cua
Chu toa.

. Nguyeén tic thio luén, giai dap thic mac:

bai hoi déng cd dong chi thao luan céc van dé thudc pham vi nd1 dung chuong trinh,
thoi gian dd duoc thong qua tai Hoi nghi va theo quyét dinh ciia Chu toa.

Co d6ng tham du phai dang ky noi dung thao luan theo mau “Phiéu ding ky ndi dung
théo ludn va déng gép y kién” va chuyén vé cho Ban t6 chirc trinh Chu toa.

Chu toa c6 quyén tir chdi y kién trong truong hop cac y kién khong duoc ding ky, khong
phu hop véi ndi1 dung chuong trinh Hoi nghi Pai hoi déng cd dong da duoc thong qua,
da hét thoi gian thao luan, phat biéu y kién.

Théc méc cua co dong s€ dugc Chu toa tra 101 truc tiép tai HO1 nghi Dai hoi d@)ng cd
dong. Viéc tra 101 s€ dugc dam bao trong thoi gian cia ndi dung chuong trinh Hoi nghi
d3 duoc thong qua hoic theo quyét dinh ctia Chu toa. Trudng hop céc v kién khong duogc
tra 101 hét trong khuon kho thoi gian chuong trinh s& dugc tra 16i bang vin ban va dang
cong khai trén trang thong tin dién tir cia Cong ty C6 phan Tap doan Hoa Sen.
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BAO CAO CUA HQI PONG QUAN TRI
TAI HOI NGHI THUONG NIEN PAI HQI PONG CO PONG
CONG TY CO PHAN TAP POAN HOA SEN
NIEN PO TAI CHINH 2014 - 2015

Kinh giri: Pai hoi dong c6 dong Cong ty Co phan Tap doan Hoa Sen

- Can cw vao Ludt Doanh nghiép 56 60/2005/QH duoc Quéc hoi Nuoc Cong Hoa Xa Hoi
Chu Nghia Viét Nam thong qua ngay 29/11/2005.

- Can cir Piéu 16 va Quy ché Quan tri cia Céng ty C6 phan Tdp doan Hoa Sen.

Ho6i dong Quan tri (HPQT) kinh bao cdo Pai hoi dong c6 dong (PHPCP) két qua hoat
dong cua Tap doan Hoa Sen trong nién d¢ tai chinh (NDTC) 2013 - 2014 va phuong hudng,
ké hoach hoat dong trong NDTC 2014 - 2015.

PHAN A
BAO CAO KET QUA HOAT PONG CUA TAP POAN NPTC 2013 - 2014 VA
PINH HUONG TRONG NPTC 2014 — 2015

NHAN DPINH TINH HINH CHUNG

- Nim 2014 duoc ky vong s& mang dén nhitng tin hiéu tich cuc hon cho nén kinh té sau
hon nira thap nién suy thodi. C4c chinh sach diéu chinh ctia Chinh phti nhim muc tiéu
6n dinh vi mo va tai co cau nén kinh té duoc ky vong sé& tiép tuc phat huy hiéu qua.

- Két qua tang truong nim 2014 da cho thiy nhiing tin hiéu tich cuc khi tinh hinh kinh té
vi mé trong nudc vé co ban di dan di vao 6n dinh. Lam phat tiép tuc duoc kiém soat,
tdc d6 tang gia tiéu dung 9 thang dau nam 2014 ting 2.25%, thap nhat trong 10 nim qua
va dy kién ca nim ting dudi 5%. Tang truong tin dung dén cudi thang 9/2014 dat
7,26% (cung ky nam 2013 12 6,87%) va duy kién ca ndm ting 12 - 14%.

- Mic du vay, stc cau trong nude vé tiéu dung va dau tu van ting truong ¢ muc thip. Thi
truong bat dong san van trong tinh trang dong bing kéo dai. Thi truong ching khoan
phat trién chua viing chac. Kha niang tiép can von tin dung cta doanh nghiép tuy da cai
thién nhung nhin chung con han ché. Cac doanh nghié¢p, dac biét 1a khdi doanh nghiép
ngoai qudc doanh van gip nhiéu kho khan. Uédc tinh trong 11 thang dau nam 2014, ca
nuéc dd c6 hon 60.000 doanh nghiép budc phai giai thé hodc tam ngimng hoat dong.
Nhin chung, nén kinh té van dang & budc dau cta giai doan phuc hoi va con tiém an
nhiéu riii ro de doa gy mat 6n dinh kinh té vi mé.

- Dbi voi nganh thép, nam 2014 ciing 14 mot nam day kho khin véi nhitng dién bién bét
loi cua gia thép can nong va thép thanh phim trong nudc dd anh huéng manh dén loi
nhudn ciia cac doanh nghiép trong nganh. Viéc giai quyét dau ra cho san pham van la
van dé cap bach cho cac doanh nghiép khi tinh trang dong bang thi trudng bat dong san



chua c6 hoi két khién nhu ciu vé san pham vat liéu xay dung & kénh tiéu thu nay tiép
tuc thap, ap luc canh tranh tir cic miat hang thép nhap khau ngay mot gia tang trong khi
kénh xuat khiu ludn phai d6i mit véi kha ning bi 4p dung cac bién phap phong vé
thuong mai tir cac qudc gia trong khu vue.

Trudc tinh hinh trén, muc tiéu cua Hoi dong Quan tri, Ban Tong Giam déc cung toan
thé can bo nhan vién Tap doan Hoa Sen 1a nd lyc hoan thanh dén muc cao nhat ké
hoach san xuit kinh doanh ma Pai hoi dong c6 doéng dd giao pho, dong thoi tip trung
cung ¢d, hoan thién céac loi thé canh tranh c6t 16i ciia doanh nghiép, tao nén tang dé but
pha trong giai doan phat trién méi.



CHUONG I
HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI

I.  HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI NIEN PQ TAI CHINH 2013 — 2014
1. Co cu thanh vién va phan céng nhiém vu trong Hai déng Quan tri
Hoi dong Quan tri nhiém ky 2013 — 2017 gdom 05 thanh vién dugc Pai hoi dong co
déng bau chon tai hoi nghi thudong nién Pai hoi dong cb dong ngay 06/03/2013 nhu

sau:
- Ong Lé Phuéc Vii : Chu tich HPQT
- Ong Tran Ngoc Chu : Pho Chu tich HDQT
- Ong Pham Gia Tuén : Thanh vién
- Ong Ly Duy Hoang : Thanh vién
- Ong Jean-Eric Jacquemin ~ : Thanh vién

Trong NDTC 2013 — 2014, Hoi dong Quan tri da chap thuan don tir nhiém thanh vién
Hoi dong Quan tri ciia Ong Ly Duy Hoang va bau bo sung Ong Tran Quéc Tri vao
thanh phan Hoi dong Quan tri theo Nghi quyét sé6 24/NQ/HPQT/2014 ngay
29/04/2014. Viéc bau bd sung nay s& dugc Hoi ddng Quan tri trinh Pai hoi dong cd
dong thong qua tai hoi nghi thudng nién Pai hoi dong c6 dong NDTC 2014 — 2015.
(Néi dung cu thé tai Phdn B: To trinh v/v thong qua chinh thirc thanh vién Hoi dong
Quan tri).

Nham chuyén mon héa chirc ndng, nhi€ém vu cia tirng thanh vién, Hoi dong Quan tri
phan cong nhiém vu cho céac thanh vién phu trach cac Tiéu ban truc thudc Hoi dong
Quan tri nhu sau:

e Tiéu Ban Pau tu dy an: Ong Lé Phudc Vil - Chu tich Hoi déng Quan tri 1a
Truéng Tiéu ban. HS tro cho Tiéu Ban Pau tu dy an 1a Khéi Pau tu. Nhiém vu
cta Tiéu Ban Dau tu du &n 1a nghién ctu, dé xuat va giam sét viéc thuc hién cac
du 4n dau tu trong va ngoai nudc.

e Tiéu ban Tai chinh va Quan hé c6 dong: do cac ong Pham Gia Tuan Ia Truéng
Tiéu ban va 6ng Jean-Eric Jacquemin Ia thanh vién. H3 tro cho Tiéu Ban Tai
chinh va Quan hé c6 dong 1a Phong Tai chinh va Ban Tro ly HDQT&TGD.
Nhiém vu cua Tiéu Ban Tai chinh va Quan hé ¢ déng cu thé nhu sau:

- Chi dao, xem xét va cho y kién vé& cac dé& xuat cia Ban Tong Giam déc
nham thuc hién cac co ché, chinh sach vé tai chinh tin dung, phéat hanh co6
phiéu, co phan, vay vén tin dung trong va ngoai nuéc trudc khi trinh Hoi
d6ng Quan tri théng qua.

- Cong bd thong tin va trao dbi quan hé ¢ dong vé cac chinh sach va chién
lugc phat trién cia Tap doan.

.



- Chi dao viéc tiép xuc nha dau tu trong va ngoai nudc.

e Tiéu Ban Téi cau truc, nhan su va luong thuong: Ong Ly Duy Hoang 1a Truong
Tiéu Ban va Ong Lé Phuéc Vi - Cha tich Hoi dong Quan tri 1a thanh vién (ngay
29/04/2014 6ng Ly Duy Hoang tir nhiém thanh vién Hoi déng Quan tri. Ong Lé
Phudc Vii — CT.HPQT tam thoi phu trach chinh Tiéu ban nay). Hb tro cho Tiéu
Ban la Ban Tai cau tric, Khdi Tro Iy & Phéap ché. Nhiém vu cua Tiéu Ban Tai cau
trdc, nhan sy va luong thudéng cu thé nhu sau:

- Chi dao va cho chu trwong thuc hién cac co ché chinh sach vé nhan sy, phat
trién ngudn nhan luc, cac chinh sach dao tao, quy hoach can b trung va cao
cap, can bo du nguon ké thira.

- Chi dao va cho chu truong thuc hién cac co ché chinh sach vé quy tién
lwvong cua Tap doan, ché do phdc loi phi hop voi quy dinh cua Luat lao

dong va chu truong cua Tap doan.

- Xem xét phé duyét co cau t6 chirc ctia Tap doan, cac co ché chinh sach lién
quan dén nhan su, luong, thudng.

2. Hoat déng chung cia Héi déng Quan tri

Trong nién d6 tai chinh 2013 - 2014, Hoi df)ng Quan tri da tién hanh 93 cudc hop,
bao gdm 12 phién hop dinh ky hang thang va 81 phién hop bat thuong nham kip thoi

dua ra nhitng chu truong, quyét sach trong hoat dong cua Tap doan.

S6 luong va ty 1¢ tham du cac phién hop Hoi d@)ng Quan tri cua cac thanh vién Hoi

d6ng Quan tri duoc thong ké nhu sau:

Stt|  Thanh vién HDQT Chiic vu S‘;l:’a‘:l‘:‘ ;‘u‘;’p Ty 18 Ghi chd
1 | Ong Lé Phudc Vil Chu tich 93 100%
2 | Ong Tran Ngoc Chu Pho Chu tich 93 100%
3 | Ong Pham Gia Tuan Thanh Vién 93 100%
4 | Ong Jean-Eric Jacquemin | Thanh Vién 93 100%
A \ i Tir nhiém TV.HDQT
0, g
5 | Ong Ly Duy Hoang Thanh Vién 52 100% tir ngy 29/04/2014
A A A . ” B6 nhiém TV.HPQT
0, v
6 | Ong Tran Quoc Tri Thanh Vién 40 100% tir ngay 20/04/2014

Dud¢i day la bang tom tat noi dung mot s6 cudc hop quan trong cuia Hoi déng Quan tri
trong nién do tai chinh 2013 - 2014:




Phién hop

Stt Nghi Quyét - Céac ngi dung dugc thong qua
) Thong qua chu truong thué toa nha van
S6 phong tai s6 183 Nguyén Vian Trdi
1 15/10/2013 o A , A X
53A/NQ/HPQT/2013 phuong 10, quan phi Nhuén, Tp. H6
Chi Minh lam noi lam viéc.
sé Thong qua viéc tricu tdp HO1 nghi
2 24/10/2013 | thuong nién DPHDCD nam 2014 vao
>S/NQHDQT/2013 ngay 09/01/2014 .
4 Thong qua viéc thay doi dia chi van
3 21/11/2013 | phong dai dién Coéng ty C6 phan Tap
65/NQ/HDBQT/2013 doan Hoa Sen (tinh Binh Duong).
Sé Thong qua chu truong xuc tién dau tu
4 06/12/2013 | thanh lap Cong ty thuong mai tai
66A/NQ/HPQT/2013 Indonesia.
S6 Théng qua cha trwong chi tra ¢ tic dot
> 02/NQ/HbQT/2014 08/01/2014 1 cuia NDTC 2012 -2013.
Thong qua viéc lwa chon Cong ty
) TNHH PricewaterhouseCoopers (PwC)
SO Viét Nam 1a don vi kiém toan cac bao
5 | 1NnompoTR014 | 20022014 40 tai chinh cua Cong ty C& phan Tap
doan Hoa Sen va cac cong ty con nién
do tai chinh 2013 — 2014.
Thong qua viéc thanh lap Van phong
) Pai dién Tap doan Hoa Sen tai
SO Myanmar va ctir nguoi chiu trdch nhi¢m
" | 1anompoTota | T003/2014 &) hanh cac hoat dong kinh doanh cia
Van phong dai dién Tap doan Hoa Sen
tai Myanmar.
Thong qua viée chét danh sach cd dong
va thyuc hién lay y kién bang van ban dé
Sé thong qua quyét dinh cua Dai Hoi dong
8 31/03/2014 | co6 dong vé viéc tang ty 1€ s& hiru cua
17A/NQ/HPQT/2014 nha d?u} tu nudc ngoai 1én t6i da 60%
von diéu 1¢ cua Tap doan Hoa Sen
(trong truong hop phap luat cho phép).
) Thong qua viéc tor nhiém Thanh vién
SO Hoi dong Quan tri (Ong Ly Duy
¥ | 2amomporaois | 2042014 Hoang) va bau b sung Thanh vien Hoi
dong Quan tri (Ong Tran Qudc Tri).
Sé Thong qua vigc thanh 1ap Cong ty
10 08/05/2014 | TNHH MTV Ong Thép Hoa Sen Binh
27/NQ/HDQT/2014 ne Hhep

Pinh.




Sé Tam hodn trién khai du 4n Céng ty C6

11 16/05/2014 | phan Tén Hoa Sen - Thai Lan (phién
28A/NQ/HDQT/2014 hop dinh k¥ thang 05/2014).

Sb Thong qua viéc Thanh 1ap Cong ty
21 31 nompQrota | 202014 TNHH MTV Ton Hoa Sen Nghé An

4 Thong qua viée b6 nhiém chic vu
13 12/09/2014 | Quyén Pho Tong Giam doc Xuat khau

45/NQ/HDBQT/2014 d6i voi 6ng Phan Duy Quang.

3. Céc chi trwong, dinh hwéng quan trong cia Hoi ddng Quan tri

Trong NDTC 2013 — 2014, tru6c nhitng dién bién bt loi cua thi trudng nganh thép,
Hoi dong Quan tri di dé ra nhiing chu truong, dinh hudng trong cong tac diéu hanh

nhu sau:

3.1.

3.2.

CA4c chii trwong doi véi hoat dong san xuat

Kién toan hé thong san xuat, nang cao tay nghé cua doi ngii k¥ su, cong nhan
van hanh nham tang cudng hiéu qua hoat dong cac day chuyén va nang cao chat
lwong san pham, tang ty 1é hang chinh pham, giam thiéu tiéu hao nguyén vat
licu va chi phi van hanh may mac thiét bi, ha gia thanh san pham, ¢am bao san
xuét 6n dinh, an toan.

Thiét 1ap co ché nham khuyén khich nghién ctu cai tién ki thuat, ning cao ning
suat va chat luong cua cac day chuyén hién cd. Cac giai phép cai tién k§ thuat
déu duogc tham dinh tinh kha thi nho doi ngii chuyén gia giau kinh nghiém.

Pinh vi thuong hiéu bang chat lwong san pham, théng qua viéc dang ky thanh
cong cac bo tiéu chuan chat lwong qudc té nhu bo tiéu chuan caa ASTM
(American Society for Testing and Materials — Hiép hoi Vat liéu va thtr nghiém
Hoa Ky), bo tiéu chuan BS EN (British Standards European Norm) cua Chau
Au, bo tiéu chuan JIS (Japanese Industrial Standards) cua Nhat Ban, bo tiéu
chuan AS (Australian Standards) cua Uc, bo tiéu chuan SNI (Indonesian
National Standards) cua Indonesia, bo tiéu chuan MS (Malaysian Standards)
ctiia Malaysia... va ap dung vao thuc tién hoat dong san xuat caa Cong ty nham
dam bao chat lwong san pham luén duoc nang cao, ddp tng nhu cau ngay cang
cao cua ngudi tiéu dung trong nude va dam bao céc tieu chuan xuat khau da
dang tai cac thi truong kho tinh.

DPay manh cdng tac nghién ctu, sang tao ra cac dong san pham mai nham dinh
huéng nhu cau cua nguoi tiéu dung.

Cé4c chii trwong doi véi hoat dong van tai cung ing

Thuc hién nhiéu giai phap ddng b nham téi thiéu hoa thai gian va chi phi van
tai — cung ng hang héa bao gom: nghién cuu, tinh toan phuong thirc, 16 trinh
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3.3.

van tai t6i uu dbi voi ting don hang; thyc hién dau thau, chao gia canh tranh dé
lya chon don vi van tai dam bao chat luong dich vu va gia ca phu hop; xay
dung, ban hanh cac quy tic, huéng dan trong van chuyén hang hoa bang duong
bo, duong thuy nhiam han ché rai ro va dam bao chit lwgng san pham trong qua
trinh van chuyén.

Pau tu ting s6 lwong phwong tién van tai hién c6 dé dap ung tot hon nhu cau
van chuyén hang hda va xay dung mé hinh quan tri hé théng Logistic — Van tai
chat chg&, chuyén nghiép dé quan ly va khai thac c6 hiéu qua hé théng nay.

Ap dung md hinh chudi cung g “Vira dung lic”: tinh toan nhu cau nguyén vat
liéu, theo ddi va du béo céc dién bién vé gia nguyén vat lidu dé tir d6 quyét dinh
sb luong va thoi diém mua nguyén liéu hop 1y, dam bao dap ¢ng nhu cau san
xuat kinh doanh véi gia mua tét nhat va chat lugng phi hop, han ché anh huong
cuia gid nguyén vat liéu, tiét giam chi phi san xuat.

Ca4c chi trwong d6i véi hoat dong kinh doanh

Tang cudng hiéu qua cac kénh ban hang trong nudc, mé rong thi trudng xuat
khau:

= Dbi véi thi trudong trong nudc: Nhim tng phé véi nhu cau sut giam do tac

dong cua tinh hinh kinh té vi mo, Hoi dong Quan tri chi dao Ban Tong Giam
déc thuc hién viée ting cuong cong tac ban hang theo hudng tap trung vao ban
I truc tiép dén nguoi tiéu ding nham ting cuong gia tri gia ting thong qua
c4c bién phap cu thé sau:

+ Tang cudng do pha cua san pham Hoa Sen thong qua hé thdng chi nhanh,
xay dung d6i ngil ban hang chuyén nghiép lam co so quan trong nham day
manh san luong tiéu thy tai cac khu vuc di c6 su hién dién caa hé théng chi
nhanh.

+ Thuc hién chinh sach ban hang linh hoat tuy thuoc vao tinh hinh thi truong,
nam bt nhu cau cia khach hang dé c6 chinh sach hop 1y. Tang cuong sy
phan hoi cua khach hang d6i véi cac dich vu cia Tap doan nham ting
cuong su hai long cua khach hang.

+ Tiang cuong ddi ngil nhan vién ho tro thi truong tai cac khu vuc va chi
nhanh c6 tiém ning cao nhung chua duoc khai thac mét cach téi da.

+ Day nhanh viéc thanh Iap cac chi nhanh tai cac khu vuc thi truong tiém
ning trong d6 chu trong vao cac chi nhanh bén 1, tap trung cha yéu vao cac
khu vuce c6 @ phua thap 13 Mién Béc, Mién Trung.

+ Pinh ky, Ban Tong Giam dbc va cac can b quan Iy lién quan tién hanh
khao sat cu thé tinh hinh kinh doanh cua cac khu vuc nham nim bit thi
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3.4.

3.5.

truong, tiép nhan dé& xuat cia doi ngil nhan vién thi truong va chi dao cac
chinh sach cu thé nham nang cao hiéu qua caa cong tac ban hang.

= DPdi véi thi trudng xuat khau: Nang cao hiéu qua caa cong tac xuat khau tai

cac khu vuc 12 thi truong truyén théng, ddng thai thiét 1ap céc thi truong moi
tai Chau Au, Chau M¥ va cac thi trudng khac, bude dau nang cao san lugng
tiéu thu va timg budc 6n dinh hé thdng khéach hang, giam thiéu rai ro vé chinh
sach tai cac thi truong truyén théng. Tuyén dung nhan sy cé trinh do cao,
thong thao ngoai ngir, virng kién thirc vé thuong mai qudc té dé trién khai viéc
ma rong va quan Iy thi truong xuat khau.

Thuc hién cac giai phap dong bd nham ting cudng niang luc canh tranh bao
gom: nang cao chat lwong san pham, cai thién thoi gian cung ¢ng hang hoa
nham dap ng nhu cau nhanh chong cua khach hang, duy tri méi quan hé viing
chéc d6i véi khach hang truyén théng, thuc hién cac chuong trinh nham xdc tién
dau tu, cac chuong trinh marketing sang tao nham ting cudng sy hiéu biét cua
khach hang ddi véi san pham caa cong ty, thuc hién cac chuong trinh tir thién
nham quang ba triét ly kinh doanh cua Téap doan, xay dung su than thién caa
thuong hiéu déi véi khach hang ngoai nudc.

CA4c chii trwong doi véi hoat dong dau tw

Tang cuong dau tu mo rong hé thong phan phdi, dic biét la cac khu vuc giau
tiém nang tiéu thu nhung mat do chi nhanh ban Ié chua cao.

Hoan thanh dung tién d6 cac day chuyén thudc giai doan 2 Dy 4n Nha may Ton
Hoa Sen Phii M¥ va c6 phuong an trién khai nhanh déi véi 2 du an dau tu méi
la Dy 4n Nha may Ton Hoa Sen Nghé An va Du 4n Nha may Ong Thép Hoa
Sen Binh Binh, sém dua cac day chuyén vao hoat dong, nang cao niang luc san
Xuat cua Tap doan.

Xem xét tinh hiéu qua cua cac du an dau tu nudc ngoai trong bdi canh hién tai
dé dua ra cac quyét dinh trién khai hoic cham dut du an phd hop, dam bao
ngudn vén phuc vu san xuat kinh doanh.

Nghién ctru cac phuong an dau tu méi dé mo rong quy mo san xuat, dap tng tot
hon nhu cau thi treong, dén dau giai doan ting tredng maoi.

Cé&c chii trweong vé quan Iy rii ro

= Qudn ly va kiém soat rai ro vé tai chinh: Cau trdc lai ng vay, can ddi dinh

muc hang tdn kho, ap dung linh hoat ty 18 no vay gitta VND va ngoai té nham
tiét giam chi phi tai chinh. Cac giai phap cu thé nhu sau:

+ Tinh toan nhu cau vén vay hop ly; linh hoat diéu chinh co ciu ng vay gitra
VNP va ngoai té trén co s& cac yéu té i suat, ty 1¢ truot gia cua cac dong

12



tién, can ddi dugc ngudn thu ngoai té tir hoat dongxuat khau nham tdi vu
hoa co ciu no vay cudi ky.

+ Xay dung dinh mic hang ton kho hop Iy nham giam thiéu nhu cau vay ngin
han.

+ Tang cuong hoat dong xuat khau nham 6n dinh mot phan ngudn ngoai té
phuc vu nhu cau nhap khau nguyén vat liéu, gitp doanh nghiép giam thiéu
rai ro bién dong ty gia.

= Qudn ly va kiém soat rii ro céng ne, hang ton kho: xir Iy nhanh hang ton
kho cham lu&n chuyén; chinh sach céng no va thu hdi cong no phi hop:

+ Giam sat chat ché va co phuong an xur Iy kip thoi ddi voi hang tén kho
cham luan chuyén nham giam chi phi i vay, dam bao sy 6n dinh cua dong
tién, dam bao nguon vén luu dong phuc vu cho hoat dong san xuat kinh
doanh.

+ Thuong xuyén danh gia han mac coéng ng, tudi no, phan loai no; theo déi,
dén ddc thu hoi ng dé han ché téi da no phai thu quéa han va giam thiéu rai
ro ng phai thu.

= Quadn ly va kiém soét rii ro vé phap ludt va chinh sach: Thuong xuyén cap
nhat cac thdng tin vé phap luat, chinh sach cia nha nudc va ap dung vao thuc
tién hoat dong san xuat kinh doanh cua Cong ty:

+ Tham gia chuong trinh doanh nghiép uu ti€n trong linh vuc Hai quan, tao
diéu kién rat ngan thoi gian thong quan nham tiét giam céc chi phi lién
quan va nang cao loi thé canh tranh 1au dai.

+ Ra soat hé thdng chinh sach, ban hanh céc chinh sach mai phi hop véi céc
quy dinh cua Phéap luat.

+ Xay dung hé théng quy trinh dé tham dinh hop dong, tham dinh nha cung
cap. Cac hop dong va giao dich véi cac ddi tac déu duoc tham dinh truéc
khi ky duyét nham dam bao quyeén loi, giam thiéu rai ro cho Cong ty.

+ Tién hanh hau kiém céc chinh sach, tai liéu va van ban dé diéu chinh cho
phu hop vai tinh hinh hoat dong hién tai caa Tap doan.

3.6. Poi véi cong tac phat trién ngudn nhan luc
- Tiép tuc trién khai ap dung hé thong danh giad hiéu qua coéng viéc KPI nham
danh gia mot cach chi tiét, toan dién hiéu qua hoat dong cia timg don vi va ca
nhan dé c6 hudng didu chinh, sang loc nhan su hop 1y.
- Ting cudng tuyén dung cac du hoc sinh, tu nghiép sinh bo sung vao doi ngii can
bd du nguodn; xay dung ké hoach bé tri nhan su cu thé, co dinh huéng va chinh
sach dai ngo hop 1y.
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3.7.

Péi véi hoat déng truyén thdng — marketing

Khoéng ngimg ddy manh cong tac xay dung thuong hiéu thong qua cac chuong
trinh marketing da dang, sang tao hi¢u qua.

Tiép tuc thuc hién cac su kién truyén thong, cac hoat dong tur thién, tai trg giau
tinh nhan van, tinh cong déng nham thuc hién trach nhiém xa hoi cua doanh
nghiép va goép phan xay dung thuong hiéu Hoa Sen manh va than thién.

X4y dung chién dich truyén thong thé hién cam két manh mé cua Tap doan Hoa
Sen ludn dam quyén loi nguoi tiéu dung qua viée cung cip cac san pham dung
gi4, dung tiéu chuan, dung chét lugng.

Hoat déng cia céc tiéu ban truc thudc Hoi dong Quan tri

Tai cac phién hop Hoi déng Quan tri dinh ky, cac thanh vién Hoi déng Quan tri phu

trach céc ti€u ban déu co6 bdo cdo tinh hinh hoat dong cua ti€u ban, dong thoi dé xuat

hodc xin y kién Ho1 dong Quan tri cac chu truong, dinh hudng thuc hién do1 vai cac

van dé lién quan dén linh vuc phu trach cua tung tiéu ban.

Trén co sé phan cong nhiém vu cu thé va phéi hop thuc hién, trong nién do tai chinh

2013 — 2014, cac tiéu ban truc thudc Hoi dff)ng Quan tri da thuc hién cac nhi€ém vu

quan trong sau:

4.1.

4.2.

Hoat dong ciia Tiéu Ban Piu tw du an
Truc tiép thuc hién cong tac xuc tién dau tu cac du an trong va ngoai nudc bao
gom:
e Trong nudc: Giam sat viéc trién khai Du an Nha may Toén Hoa Sen Phi
My giai doan 2, Dy an dau tu md rong Cong ty TNHH MTV Vit liéu
Xay dung Hoa Sen; nghién ctru, dé xuét thong qua va giam st viéc dau
tu du an Nha may Ton Hoa Sen Nghé An, Nha may Ong thép Hoa Sen
Binh Dinh.
e Ngoai nuéc: nghién ciru, xdy dung cac phuong an dau tu nudc ngoai
theo dinh huéng phat trién ctia Tap doan.
Nghién ctru, tham muu va dé xuat Hoi ddng Quan tri cac phuong an dau tu trién
vong dé Hoi dé)ng Quan tri quyét dinh trién khai hodc dé xuit DPai hoi déng )
dong thong qua.

Trién khai, giam sat cac hoat dong dau tu khac cua Tap doan.

Hoat dong ciia Tiéu Ban Tai chinh va Quan hé ¢6 dong

Thay mat Hoi ddng Quan tri tra 101 cac cau hoi ctia c6 dong tai Hoi nghi thuong
nién Pai hoi dong c6 dong NDTC 2013 — 2014. Noi dung chi tiét cac cau hoi va
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phan tra 16i cia ¢6 dong tai Pai hoi duge ding tai cong khai trén trang thong tin
dién tir (website) ciia Cong ty C6 phan Tap doan Hoa Sen.

- Chi dao Phong Tai chinh, Khéi Tro Iy & Phap ché trién khai cong tac cong bd
thong tin vé tinh hinh san xuat kinh doanh, cc théng tin dinh ky va bat thuong,
xay dung cac bao cdo vé tinh hinh quan tri cong ty va cong bd kip thoi theo
ding quy dinh ctia nha nudce, ddm bao tinh minh bach.

- Xem xét va cho ¥ kién vé cac dé xuét cua Ban Tong Giam déc lién quan dén co
ciu ng vay trong cac cudc hop Hoi ddng Quan tri trén co s¢ can dbi dong tién,
tinh hinh xuat khau, tinh hinh bién dong 13i suit, ty 1¢ lam phat nham dam bao
t61 wu hoa cac chi phi lién quan, giam thiéu cac rui ro vé tai chinh.

- Chi dao Phong Tai chinh va céc don vi li€n quan thyc hién cac bao cdo tai chinh
va bao céo thuong nién trong NDTC 2013 - 2014 ctua Tap doan.

- Tiép xtic vo1 mot s6 nha dau tu trong va ngoai nudc.

4.3. Hoat ddng ciia Ti¢u ban T4i cdu tric va Nhan sy, Lwong thuéng

- Trién khai xay dung lai co cau t6 chtc ctua Tap doan trén co s phan dinh 1d
chtrc nang, nhiém vy cta cac khdi va phong ban phu hop véi thyuc tién hoat
dong va dinh hudng chién luoc phat trién cua Tap doan trong dai han, dam bao
bd may van hanh hi¢u qua.

- Chi dao cong tac xay dung, hoan thién co cau to chirc vé nhan su: xdy dung tiéu
chuan vé danh gia can bo quan 1y, quan tri vién du ngudn; Quy dinh vé bd
nhiém, mién nhiém can bd quan Iy cua Tap doan; Chinh sach quy hoach, luan
chuyén, dao tao va phat trién ngudn nhan luc.

- Chi dao cac don vi lién quan ra soat lai cac co ché chinh sach cua Tap doan
nham dam bao cac co ché chinh sach phi hop véi quy dinh ctia Phap luat, nang
cao hi¢u qua lam viéc cua can by va nhan vién cua Tap doan.

- Nghién ctru, dé xuit nghién ctru dé an chién luoc phét trién cua Tap doan Hoa
Sen thong qua viéc chuyén mén hoa 3 hoat dong chinh: san xuit — logistic —
phan phéi trong thoi gian téi.

- Nghién ctru, xdy dung va dua ra cac dé xuit nham hoan thién chinh sach vé
luong thudng, phic 1¢1, khen thuéng — ky luét cua Tép doan.

- X Iy mot s6 van dé khac lién quan dén cong tac tai cau triic va nhan sy, luong
thudng cua Tap doan.

5. Két qua thuc hién nghi quyét cia Pai hdi dong co dong

Tinh hinh thuc hién nghi quyét ctia Dai hoi dong ¢ dong tai hoi nghi thudng nién
NDTC 2013 — 2014 ngay 08/01/2014 nhu sau:
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Stt Néi dung chinh Két qua thuc hién

. K¢é hoach san xuét kinh doanh nién do 840 c40 tai chutoma 11
tai chinh 2013 — 2014. a1 chuong

2 | Trién khai cac du an dau tu . B4o c4o tai chuong 11
3 Thuc hién chi tra cd tirc cia NDTC B0 cAo tai chuome 11
al C n
2012 — 2013, ; &

Pa chon Cong ty TNHH Pwc Viét
Lwa chon cdng ty kiém toan cho nién | Nam la don vi kiém toan cho nién
do tai chinh 2013 — 2014. d6 tai chinh 2013 — 2014 cua Cong
ty.

B6 sung nganh nghé kinh doanh va D3 thyuc hién bo sung nganh nghé
5 | sira doi mot sé noi dung trong Biéu & | kinh doanh va stra doi Diéu 18 theo
cong ty. Nghi quyét.

. Két qua giam sat hoat dgng diéu hanh cia Ban Tong Giam déc.

Trong NPTC 2013 — 2014, Hoi dong Quan tri da thong qua chil truong bo nhiém
Ong Phan Duy Quang dam nhiém chtc vu Quyén Pho Tong Giam dbc phu trach
Xuit khau. Co cdu nhan sy hién tai caa Ban Téng Giam dbc nhu sau:

- Ong Tran Ngoc Chu : Tong Giam ddc

- Ong Tran Quéc Tri : Pho Tong Giam doc Truc

- Ong Hoang Ptric Huy : Pho Tong Giam dbc phu trach Kiém soat

- Ong Nguyén Minh Khoa : Pho Téng Giam dbc phu trach Cung tng

-Ong Vii Van Thanh : Pho Tong Giam d6c phu trach Tai chinh & Marketing
- Ong Ho Thanh Hiéu : Pho Tong Giam dbc phu trach Kinh doanh

-Ong Nguyén Vin Quy  : Pho Téng Giam dbc phu trach Pau tu & San xuét
-Ong Phan Duy Quang  : Quyén Pho Tong Giam dbc phu trach Xuét khau

Nham sau sat tinh hinh hoat dong ctia doanh nghiép, tai cac phién hop dinh ky hang
thang, Hoi d@)ng Quan tri déu yéu cau sy tham gia cua Ban Téng Giam déc va mot sb
can bd quan 1y dé bao cao tinh hinh hoat dong san xuét kinh doanh trong thang cho
Ho1 déng Quan tri va thyc hién cac chu truong, chi dao cia Hoi déng Quan tri, trinh
bay ké hoach kinh doanh ciia thang tiép theo va phwong huéng dé hoan thanh ké
hoach dé ra.

Ngoai ra cac cudc hop giao ban hang tuan ctia Ban Tong Giam ddc, Giam ddc cac

Khoi chirc nang va Gidm doc cac Cong ty con cling déu co6 su tham gia cua Chu tich
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Hoi déng Quan tri va cac thanh vién Hoi déng Quan tri diéu hanh nham giam sat,
theo dBi cong tac quan 1y diéu hanh va kip thoi diéu chinh cho phu hop véi chi
truong, dinh huéng cua Hoi ddng Quan tri.

Nién d6 tai chinh 2013 — 2014, Ban Tong Giam dbc dd hoan thanh tét vai tro diéu
hanh qua cac giai phap diéu hanh san xuat kinh doanh kip thoi, linh hoat, pht hop véi
chu truong, dinh hudng cua Hoi déng Quan tri. Cac chu truong, chi dao ma Hoi déng
Quan trj dua ra ciing dugc Ban Tong Giam ddc trién khai ddy du, kip thoi va bao cao
chi tiét két qua thuc hién véi tinh than trach nhiém cao. Nho nd luc diéu hanh cua
Ban Tong Giam déc cung su ¢d ging cia tip thé can bd nhan vién, Tap doan Hoa
Sen van duy tri duoc da ting trudng san lugng tiéu thu va doanh thu 6n dinh trong
diéu kién tinh hinh thi treong con nhiéu khé khan.

II.  THU LAO VA CAC KHOAN THU NHAP KHAC CUA HQI PONG QUAN TRI

1. Thu lao, chi phi hoat dong

Thu lao, chi phi hoat dong cuia Hoi d@)ng Quan tr1 dugc bPai hoi d@)ng ) dong thong
qua hang nam. Tai Hoi nghi thudng nién ngay 08/01/2014, Pai hoi dong cb dong da
phé chuan muc thu lao, chi phi hoat dong ctia Hoi déng Quan tri, Ban Kiém soat
trong NDTC 2013 — 2014 14 1,5% x Loi nhuin sau thué hop nhit da kiém toan
cua NDTC 2013 — 2014.

2. Thu lao caa Hoi dong Quan tri trong NPTC 2013 — 2014

Stt Chi Thu lao
weve (d6ng/thang)
1 | Cha tich Hoi dong Quan tri 20.000.000
2 | Ph6 Chu tich Hoi dong Quan tri 13.000.000
3 | Thanh vién Hoi dong Quan tri 11.000.000

3. Céc khoan thu nhap khéac tai doanh nghiép cia Thanh vién Hai dong Quan tri

Tién 1 Thu |
Stt Ho va tén Chirc danh fen I‘Al’()’llg/’ 1o
) (dong/thang)
1 |Lé Phuse Vii Trudng Ban quan ’1}'1 du an 100.000.000
Trudng Ban Tai cau truc 7.000.000
Tong Giam doc 100.000.000
‘ CT.HDTV Céng ty TNHH
2 |Tran N h 8.000.000
ran Ngoc Chu MTV VLXD Hoa Sen
Ph6 Ban Tai cau trac 5.000.000
o Ph6 Tong Gidm doc Truc 80.000.000
3 |Tran Quéc Tri ;
ran Quoc Tri Ph6 Ban Téi chu tric 5.000.000
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CHUONG I
KET QUA HOAT PONG CUA TAP POAN HOA SEN
TRONG NIEN PO TAI CHINH 2013 — 2014

I. KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH
1. Cac chi tiéu kinh doanh
So sanh cdac chi tiéu kinh doanh NPTC 2013 — 2014 véi ké hoach:

Chi tié Don vi K¢ hoach Thue hién Ty 1€ thuc hién so
Heu tinh | NDTC 2013 - 2014 | NDTC 2013 - 2014|  véi ké hoach
1) (2) (3) (4) (5=4/3*100)
San lwgng tiéu thu Tén 737.763 868.256 118%
- Thanh pham tdn 700.000 810.226 116%
- Phy phdm tdn 37.763 58.030 184%
x Ty
Doanh thu thuan N 14.000 14.990 107%
dong
Loi nhuan sau Ty
T : 41 %
thué hgp nhat dong 600 0 68%

So sanh két qua kinh doanh NPTC 2013 - 2014 véi két qua kinh doanh NPTC 2012 - 2013:

Chi tie Don vi Thurc hién Thurc hién So sanh két qua
101
" tinh  |NDPTC 2012 — 2013 |NDTC 2013 - 2014 thuc hién
(1) (2) (3) (4) (5=4/3*100)
San lwong tiéu thu | Tan 634.128 868.256 137%
Thanh phdm Tin 598.326 810.226 135%
Phy phim Tan 35802 58.030 162%
. Ty
Doanh thu thuin L 11.760 14.990 127%
dong
Lo¢i nhuin sau Ty 0
thué hop nhit déng 581 410 1%

Két thdc nién d tai chinh 2013 — 2014, cac chi tiéu San lugng tiéu thu va Doanh thu cua
Tap doan Hoa Sen déu vuot ké hoach dé ra va tiép tuc giit mirc ting truong tot so véi
nién do tai chinh trude. Cu thé, san lugng thanh phém tiéu thy trong nién d¢ 2013 — 2014
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dat 810.226 tin san phém cac loai, vuot 16% so véi ké hoach. Doanh thu thuin dat
14.990 ty déng, tuong ung 107% ké hoach dé ra. So véi nién do truge, san lugng tiéu thu
va doanh thu ting trudng lan luot & mirc 37% va 27%, mic ting trudng an tugng trong
thue trang nganh thép chua that sy khoi séc.

Téc dé tang trucng San heong thanh phdam va Doanh thu ciia Tdp doan Hoa Sen trong 05
nam gan nhat.

Ting trudng san lweng thanh pham
Tan
900.000 ~ 810.226
800.000 -

CAGR =32.5%

600.000 -

500.000 - 450.980
380.221
400.000 -

262.954
300.000 -
200.000 -
100.000 -

0

2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014
Nién d6 tai chinh

Tang trwéng doanh thu

Ty dong
16.000 - 14.990
14.000 -

CAGR=32,3% 11.760
12.000 -

10.088

10.000 -

8.166

8.000 -
6.000 1  4.899

4.000
2.000

2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014
Nién do tai chinh
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Chi tiéu loi nhuan sau thué trong NDTC 2013 — 2014 dat 410 ty dong, hoan thanh 68%
so voi ké hoach dé ra. Nguyén nhan 1a do:

- Gi4 thép can nong (thép nguyén liéu) va thép thanh pham trong nuéc giam manh tir
nira cudi ndm 2013, nguyén nhan 1a do tinh trang du thira san luong thép trén thé
giéi. Tuy nhién mic giam gia ban thép thanh pham trong nudc cao hon so véi mic
giam gia thép nguyén lidu 12 nguyén nhan chinh dan dén bién loi nhuan gop cua
doanh nghiép thip hon so v&i ky vong.

- Viéc ty gia hdi doai tai mot s thi truong xuat khau Ién cua Tap doan Hoa Sen ting
trong NDTC 2013 — 2014 budc Tap doan Hoa Sen phai diéu chinh giam gia ban xuét
khau dé 6n dinh san luong tiéu thu, gii viing thi trudng ciing 13 nguyén nhan co ban
lam cho bién lgi nhuan xuat khau sut giam.

Ting truwéng loi nhuan sau thué hop nhat

Ty dong
600 -

500

580

CAGR =175% 410
400 - 368
300 -

215
200 - 160
) I I

0

2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014

Nién @6 tai chinh
2. Thi phan ton ma nim 2014

Trong 11 thang dau nam 2014, Hi¢p hoi Thép Viét Nam don nhan sy gia nhap cua mdt )
thanh vién méi. Picu nay lam cho Tap doan Hoa Sen mic du van duy tri vi thé dan dau
thi ph?m ton ma, nhung ty 1€ thi phén co su thay doi gidm so v&i nam 2013, chiém 36,9%
thi phén toan nganh mac du san luong tiéu thy van tang manh so v&i nam 2013.

V61 ndi luc hién tai, Tép doan Hoa Sen hoan toan du tu tin dé tiép tuc gia tang san lugng
ti€u thu, khéng dinh vi thé s6 mot dbi véi dong san phém ton trong nhitng ndm tiép theo.
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Biéu dé thi phan tén ma

Hoa Sen _ )
Nam 2013 Group 11 thang

DN khéc / 39,3% Au ns
0 DN khic dau nam 2014

395% | San lwgng ban: ] ]
1.348.015 tAn 44,5% San lwgng ban:

1.610.712 tin

| Blue Sun Steel
Nam .
6,7% icgge 8,7% Phuong  Blue 9.2%
_ Nam 'Scope
55% 3,9%

Nguo”‘n.' Ban tin ngi bo Hiép hoi Thép Viét Nam thang 12/2014.
Ghi chu: S6 liéu thong ké trén chi bao gom san lwong béan ciia nhitng thanh vién Hiép hoi Thép
Viet Nam va da logi trie san lwong ban cua Cong ty Perstima Viét Nam vi ton maq thiec khong
phuc vu cong nghiép xay dung va cua Cong ty Posco VST vi inox khong phdi la ton ma.

3. Thi phan 6ng thép nim 2014

Bit dau duoc san xudt va tiéu thu tr ndm 2007, v&i chat lugng vuot troi, dén nay Cac san
pham dng thép ctia Tap doan Hoa Sen di tao dung duoc chd ding viing chic trén thi
truong, dwa Tap doan trd thainh mot trong nhitng don vi dan dau vé thi phan tiéu thu éng
thép trong nhiing ndm qua.

Biéu do thi phin éng thép

Hoa Sen
Group
18,2%

5 11 thang

Yy Nam 2013 SN dhu nam 2014

SO San lwgng ban: 50,3%
SR 787.643 tin

Sén lugng ban: Sk Pohét
1.030.231 tin Al

Ngué‘n: Ban tin ngi bo Hiép hoi Thep Viét Nam thang 12/2014.
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Trong 11 thang ddu nam 2014, thi phan éng thép ctua Tap doan Hoa Sen udc dat gan 20%
thi phan toan nganh, 1a mot trong hai doanh nghiép dan du vé thi phan tiéu thu ng thép
ca nudc.

4. Co cau doanh thu theo kénh ban hang

Nién do tai chinh 2013 — 2014, san luong tiéu thu va doanh thu xuat khau tiép tuc co
budc tang trudng vuot bac voi 336.197 tAn san ph'flm duoc ti€u thu tai 52 quéc gia va khu
vuc, gitp Tap doan thu vé trén 5.947 ty dong (xdp xi 282 triéu USD) doanh thu, ting
12% so voi doanh thu xudt khau trong NDTC 2012 — 2013 va chiém 39,6% doanh thu
toan Tap doan. Két qua nay thé hién budc di linh hoat, dang din ctua Tap doan trong diéu
kién tinh hinh nganh thép trong nudc chua that sy ¢6 nhiéu bién chuyén.

Bén canh d6 cac kénh ban hang trong nudc van dong vai trd chu dao véi 60,4% tong

doanh thu cua Tép doan. Trong do:

- Hé théng phan phdi tiép tuc dugce dau tu mo rong véi thém 23 chi nhanh mai duoc
thanh 1ap. San luong tiéu thy cua kénh phan phéi nay trong NDTC 2013 — 2014 dat
298.805 tan, twong tng hon 5.540 ty ddng doanh thu, ting 42% so véi NDTC 2012 —
2013 va chiém 37,04% trong co cau doanh thu toan Tap doan.

- Céac kénh kinh doanh néi dia va kinh doanh thép nhya lan luot chiém 16,49% va
6,87% doanh thu Tap doan.

Biéu dd co ciu doanh thu theo kénh ban hang

Trong nudce
60,4%

Xuét khau
39,6%

5. Co ciu doanh thu theo nhém san pham

Nhom san pham ton bao gdm cic mat hang ton kém, ton lanh, ton k&m mau, ton lanh
mau, ton den mau tiép tuc 1a nhom san pham chu lyc, dong gop 54,63% doanh thu Tap
doan. Tiép theo 13 nhom san pham thép bao gdm cac san pham thép day ma kém, dng
thép ma k&m, 6ng thép den, xa gd ma kém, xa gd den dong gop 39,23% doanh thu. Nhya
va cac san pham khac 1an lugt chiém 2,52% va 3,62% doanh thu.
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Biéu dd co cAu doanh thu theo nhém sian phim

mToOn
= Theép
“ Nhua

® San pham khac

6. Ty trong cac loai chi phi trén doanh thu thuan theo bao céo tai chinh hgp nhat

1 | San lugng ban Tan 634.128 868.256
1.1 - Thanh pham Tan 598.326 810.226
1.2 | - Phupham Tdn 35.802 58.030

2 | Doanh thu thuan Ty dong 11.760 14.990

3 | Loi nhuan gop/ Doanh thu thuan % 14,5 11,7

Chi phi tai chinh/Doanh thu thuan % 2,1 1,7

) Chi phi 1ai vay/ Doanh thu thuan % 1.4 1,2

5 | Chi phi ban hang/Doanh thu thuan % 4,2 45

6 Chi .I:hi quan ly doanhk % 30 26

nghi¢p/Doanh thu thuan
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7. M@t s6 chi tiéu tai chinh co ban theo béo céo tai chinh hep nhat

Stt Chi tiéu Pon vi NDTC NDTC
* | 2012 -2013 | 2013 - 2014

TY SO THANH TOAN

1 | Thanh toan hién tai N 1,0 0,9
Thanh toan nhanh tan 0,3 0,2
TY SO HOAT PONG

g S6 vong quay hang ton kho lan 4,4 3,4
TY SO PON BAY TAI CHINH

3 No phai tra/ T(?fng tai san 69 77
No phai tra/ Von chu so hitu % 223 329
Tong tai san/ Von chi sé hitu 323 429
TY SO SINH LQI
Loi nhuan sau thué/ Tong tai san 9,3 477

4 | Loi nhuén sau thué / Doanh thu thuan % 4,9 2,7
Loi nhuan sau thué / Von chu so hitu 27,5 17,9
Lii co ban trén co phiéu d/cp 5.941 4.261

8. Y kién ctia Cong ty kiém toan doc lap
(Trich Bdo cdo tai chinh hop nhat da kiém todn)

Chung t6i da kiém toan cac bo céo tai chinh hop nhit ctia Cong ty C6 phan Tap doan
Hoa Sen (“Cong ty”) va cac cong ty con (goi chung la “Tap doan”) duogc lap ngay 30
thang 9 nam 2014 va dugc Tong Giam doc phé chuan vao ngay 16 thang 12 nam 2014.
Céc bao cao tai chinh hop nhat nay bao gom: bang can ddi ké toan hop nhét tai ngay
30 thang 9 nam 2014, bao cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhét, bao céo luu
chuyén tién té hop nhét cho nam tai chinh két thuc vao ngay néu trén, va thuyét minh
b4o cdo tai chinh hgp nhat bao gdm cac chinh sach ké toan chu yéu tir trang 5 dén
trang 43.

Trach nhiém ciia Tong Giam doc doi véi cac bao cdo tai chinh hop nhat

Téng Giam ddc Cong ty chiu trach nhiém vé viéc 1ap va trinh bay trung thuc va hop 1y
bao co tai chinh hgp nhat cia Cong ty theo cac Chuan muyc Ké toan Viét Nam, Ché
d6 Ké toan Doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phép 1y c6 lién quan dén viéc 1ap
va trinh bay b&o céo tai chinh hop nhat va chiu trach nhiém vé kiém soat ndi bo ma
Téng Giam ddc xac dinh 13 can thiét dé dam bao cho viéc 1ap va trinh bay bao cao tai
chinh hop nhat khong c6 sai st trong yéu do gian 1an hodc nham 1an.
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Trach nhiém cia Kiém toan vién

Tréach nhiém cua chiing toi 1 dwa ra y kién vé cac bdo céo tai chinh hop nhat dya trén
két qua cudc kiém toan. Ching t6i di tién hanh kiém toan theo cac Chuan myuc Kiém
toan Viét Nam. Cac chuin muc nay yéu cau chung t6i tudn thii chuin muc va cac quy
dinh vé dao duc nghé nghiép, lap ké hoach va thuc hién viéc kiém toan dé dat dugc su
dam bao hop 1y vé viéc lidu cac bdo cao tai chinh hop nhét c6 con sai sot trong yéu hay
khong.

Cong viéc kiém toan bao gdm thyc hién cac thi tuc nham thu thip cc bing chimg
kiém toan vé cic so lidu va thuyét minh trén cac bao céo tai chinh hop nhat. Cac thu
tuc kiém toan duoc lya chon dua trén xét doan cua kiém toan vién, bao gém danh gia
riii ro co sai sot trong yéu trong cic bdo cdo tai chinh hop nhét do gian 14n hodc nham
1an. Khi thuc hién danh gia cac rui ro nay, kiém toan vién di xem xét kiém soat ndi bo
ctia Tap doan lién quan dén viéc lap va trinh bay cac bao cdo tai chinh hop nhét trung
thue va hop 1y nhiam thiét ké cac thi tuc kiém toan phu hop véi tinh hinh thuc té, tuy
nhién khong nham muc dich dwa ra ¥ kién vé hiéu qua cua kiém soéat noi bo ctia Tap
doan. Cong viéc kiém toan ciing bao gém viéc danh gia tinh thich hop cia cac chinh
sach ké toan dugc ap dung va tinh hop 1y cta cac udc tinh ké toan cia Téng Giam ddc
cling nhu danh gia viéc trinh bay tong thé béo céo tai chinh hop nhat.

Chung t6i tin tudng rang cic bang chimg kiém todn ma chung toi da thu thap duoc la
day du va thich hop 1am co s cho y kién kiém toan ctia ching toi.

Y kién ciia kiém toan vién

Theo ¥ kién cta ching ti, bao cdo tai chinh hop nhét d phan anh trung thyuc va hop
1y, trén céac khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh cta Tap doan tai ngay 30 thang 9
nam 2014, ciing nhu két qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién té cho
nam tai chinh két thuc cting ngay néu trén, phi hop véi ciac Chuan myuc Ké toan Viét
Nam, Ché d6 Ké toan Doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phéap 1y c6 lién quan
dén viéc lap va trinh bay bao cao tai chinh tai Viét Nam.

Il. TINHHINH THUC HIEN CAC DU AN PAU TU
1. Dw an Nha may Ton Hoa Sen Phu My giai doan 2

Tiép nbi thanh cong cua giai doan 1 dy 4n Nha may Tén Hoa Sen Phu My, Tap doan
Hoa Sen tiép tuc trién khai giai doan 2 tang gap doi cong suét thiét ké hién tai cia nha
mAy, ning cao nang luc san xuét cua Tap doan dé dap (mg tot hon nhu cau thi truong.
Céac day chuyén chinh thudc giai doan 2 cta dy an Nha mdy Ton Hoa Sen Phu My
gdm: 02 diy chuyén can ngudi cong suat thiét ké 200.000 tin/nim/day chuyén, 01 day
chuyén NOF san xuét ton mong cong suat thiét ké 120.000 tdn/nam, 01 day chuyén
NOF san xuat ton day cong suét thiét ké 400.000 tin/nam, 01 day chuyén t6n mau
cong sudt thiét ké 150.000 tAn/nim.
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Bit dau trién khai tir ddu nam 2013, dén thang 09/2014 cac hang muc diy chuyén
chinh cta giai doan 2 duy 4n Nha may Ton Hoa Sen Phu My déu da hoan thanh va di
vao hoat dong 6n dinh, ning tong cong suat thiét ké cac day chuyén hién nay cua Tap
doan Hoa Sen 1én xap xi 1.000.000 tan thép can ngudi (CRC) va 1.200.000 tin ton ma
mdi nam. Tong dy toan dau tu giai doan 2 Dy an Nha may Ton Hoa Sen Phu My 1a
1.344 ty dong.

Thoi gian hoan thanh va gia tri dau tu cac day chuyén thudc giai doan 2 du 4n Nha
may Tén Hoa Sen Phi My nhu sau:

- A Théi gian hoan | Gi4 tri diu tu
Stt Hang muc day chuyén thanh (t§ ddng)
Day chuyén san xuat tdn mong NOF ,
1| cong suét thiét ké 120.000 tén/nam. Thang 03/2013 250
Day chuyén san xuat tén mong NOF .
2| cong suét thiét ké 400.000 tén/nam. Thang 02/2014 380
Day chuyén ton mau céng suat thiét ké .
3 150,000 tAn/nim. Thang 03/2014 91
, |Day chuyén can ngudi cong suat thiét Thang 06/2014 269
ké 200.000 tAn/nim. g
Day chuyén can ngudi céng suat thiét .
> | k& 200.000 thn/ndm. Thang 08/2014 296
Tong chi phi dau tw 1.309

. Dw @n mé rong Céng ty TNHH MTYV Vat ligu Xay dung Hoa Sen

Tai hoi nghi thudng nién ngay 06/03/2013, Pai hoi dong c6 dong da thdng qua viéc
trién khai du 4n dau tu mé rong Coéng ty TNHH MTV Vit liéu Xay dung Hoa Sen.
Tinh hinh thyc hién cac hang muc dau tr mo rong tinh dén ngay bao céo nhu sau:

A A Thaoi gian hoan Gia tri dau tw
Stt Hang myc day chuyen thanh du toan (ty dong)

06 day chuyén ong thép — Chi

. nhanh Hai Duong 1072013 44
03 day chuyén ong thép — Nha

2| may Vat lidu xdy dung Phia My 11/2013 21

3 | Nha xuéng dién tich 4.800 m? 02/2014 27

4 | Day chuyén xa bang ton so 1 03/2014 32

5 | Nha xudng 16.000 m” 07/2014 85
06 day chuyén ong thép — Nha

6 may Vat li¢u xay dung Phu M¥ 11/2014 33

7 | Day chuyén x4 bang ton s6 2 12/2014 32

A A s A X Du kién hoan thanh
8 | Day chuyén xa bang ton so0 3 thang 02/2015 20
Téng chi phi dau tw 294
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3. Dw &n mé réng mang luéi phan phoi

Véi mong mudn dua cac san pham t6t nhat dén tan tay nguoi tiéu dung khap ca nudc,
phéat huy loi thé canh tranh ¢t 15i théng qua quy trinh san xuat — kinh doanh khép kin,
trong nhitng nim qua Tap doan Hoa Sen di lién tuc thanh 14p nhiéu chi nhanh phan
phdi pha khip dén timg dia phuong. Két thic NDTC 2013 — 2014 tong s6 chi nhanh
phan phdi ban 1¢ ciia Tap doan Hoa Sen khéap ca nude da 1én dén 138 chi nhanh (cing
v6i 05 tong kho) va s lwong chi nhanh van khong nging ting 1én. Tinh dén thoi diém
hién tai (ngay 01/01/2015), Tap doan Hoa Sen da c6 150 chi nhanh va 05 tong kho.

Chi nhanh Toc do phat trién hé thong chi nhanh qua ciac nam

160 ~

138

120 -

80 -

40 -

Nién d0 tai chinh

Trong khi hé thong phan phdi ctia da s6 doanh nghiép khéc trong nganh thudng 1a cac
dai 1y doc 1ap, hé thong chi nhanh phan phdi ctia Tap doan Hoa Sen phan 16n duoc
Tap doan dau tu mua hodc thué dat dai, nha xuong va sd hiru toan bd may moc thiét bi
va hang hoéa. Viéc quan 1y chi nhanh duogc thuc hién tip trung, thong nhét theo chinh
sach chung. Nho do, Tap doan Hoa Sen c6 thé chu dong linh hoat trong vi¢c diéu
chinh chinh sach ban hang theo bién dong thi truong dé 6n dinh tiéu thy, dam bao
dong tién. Pong thoi, hé thdng chi nhanh ban 1¢ con gitp Tap doan tiép can truc tiép
ngudi tiéu dung, nhanh chong dua cic san pham moi cua doanh nghiép dén thi truong
voi chét lugng duoc kiém soat chit ché.

4. Dw &n Nha may Toén Hoa Sen Nghé An

Du an Nha may Ton Hoa Sen Nghé An 1a mét trong nhitng du an quy mo 16n ctua Tap
doan Hoa Sen duoc trién khai trong NDTC 2013 — 2014 nham cung cip san pham ton,
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6ng thép cho cac tinh Bic Trung b va xuat khau sang thi truong Lao, Thai Lan,
v.v.... Nha may c6 tong dién tich 12ha toa lac tai Khu cong nghiép Nam Cam, xi Nghi
X4, huyén Nghi Loc, tinh Nghé An. Tong von dau tu cua du an 13 3.723 ty dong, trong
d6 vén dau tu tai san c¢b dinh 1a 2.400 ty dong. CAc hang muc chinh cta du 4n gém: 12
day chuyén dng thép tong cong suat thiét ké 100.000 tin/ndm, diy chuyén san xuat ton
mau cong suat thiét ké 150.000 tin/nim, day chuyén san xuat ton cong suat thiét ké
400.000 tAn/nam va 02 day chuyén can ngudi tong cong suat thiét ké 400.000 tin/nam.

Du 4n dugc trién khai theo 3 giai doan. Giai doan 1 cua dy 4n gdm 6 ddy chuyén dng
thép, voi tong von dau tu du toan 206 ty, trong d6 von ¢b dinh 1a 95 ty dong. Dy kién
cac day chuyén cua giai doan 1 s& hoan thanh va di vao hoat dong cudi thang 03/2015.
Hién nay, Tap doan Hoa Sen dang tién hanh 1ip dung két ciu thép cua nha xudng cho
6 day chuyén ong thép thudc giai doan 1 ciia du 4n.

. Dw 4n Nha may Ong Thép Hoa Sen Binh Pinh

Du 4n Nha may Ong Thép Hoa Sen Binh Pinh ciing 1a mt trong nhitng dy an quan
trong cua Tap doan Hoa Sen. Nha may c6 dién tich 3,7ha tai Khu cong nghiép Nhon
Hoa, phuong Nhon Hoa, thi xd An Nhon, tinh Binh Pinh vé&i 12 ddy chuyén san xuat
ong thép véi tong cong suat thiét ké 100.000 tin/nim. Toéng du toan dau tu cua dy an
13 403 ty dong, trong d6 dau tu tai san c¢b dinh 1a 200 ty dong, chia ra 2 giai doan: giai
doan 1 voi 9 day chuyén 6ng thép co gia tri dau tu du toan 105 ty dong; giai doan 2
gom 3 day chuyén 6ng thép va 1 diy chuyén xa bang véi gia tri dau tu dy toan 95 ty
ddng. Ngay 30/12/2014, 09 day chuyén 6ng thép thudc giai doan 1 cua dy 4n d3 hoan
thanh va dua vao hoat dong.

. Tinh hinh trién khai cac dy an diu tw nwéc ngoai
Thuc hién Nghi quyét Pai hoi dong c6 dong thuong nién ngay 06/03/2013 va Nghi
quyét Dai hoi dong c6 dong thudng nién ngay 08/01/2014, Tap doan Hoa Sen da tién
hanh tht tuc dau tu mot sd dy an tai Thai Lan, Indonesia va Myanmar. Tién dd cac du
an dau tu nudc ngoai tinh dén ngay béo cao nhu sau:
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STT

Qudc gia

Du an

Tién dd thuc hién

Indonesia

Cong ty TNHH
Thuong mai Hoa Sen
— Indonesia

- Ngay 13/01/2014, Uy ban Diéu phoi Pau
tu Indonesia (BKPM) di cdp gidy phép
dau tu s6 98/1/IP/PMA/2014 cho Du é&n
Cong ty TNHH Thuong mai Hoa Sen —
Indonesia.

- Ngay 29/5/2014, Bo Ké hoach & Pau tu
Viét Nam di cip Gidy chiing nhan dau tu
ra nudc ngoai sé6 710/BKHPT-DTRNN
cho Du an Cong ty TNHH Thuong mai
Hoa Sen — Indonesia.

- Hién tai, do tinh hinh thi truong khong
thuan lgi nhu ky vong nén Céng ty nay
van chua di vao hoat dong.

Thai Lan

Cong ty Co phan Ton
Hoa Sen Thai Lan

- Ngay 31/3/2014, Bo Ké hoach & Pau tu
Viét Nam di cip Giay chiing nhan dau tu
ra nudc ngoai s6 692/BKHDT-DTRNN
cho Dy an Coéng ty C6 phan Tén Hoa Sen
Théi Lan.

- Ngay 15/10/2014, HPQT Téap doan Hoa
Sen da ra Nghi quyét s6
60A/NQ/HPQT/2014 vé viéc cham dat du
4n Cong ty C6 phan Tén Hoa Sen Thai
Lan. Ly do cham dut 1a do tinh hinh chinh
tri bat 6n kéo dai tai Thai Lan c6 thé anh
huong dén viéc trién khai va hiéu qua hoat
dong san xuat kinh doanh cuaa dy an.

- Hién Tap doan Hoa Sen dang thuc hién
cac thu tuc xin cham dat du an véi Bo Ké
hoach & Pau tu Viét Nam.

Myanmar

Vian phong Pai dién

-Ngay 12/5/2014, Cuc Quan ly Doanh
nghiép & Pau tu (B Ké hoach & Phat
trien Kinh té Qubc gia Myanmar) da cap
gidy phép sé 130 FC/2014-2015 cho Vin
phong Pai di¢n cua Tap doan Hoa Sen tai
Myanmar

-Do hién nay gia thué van phong tai
Myanmar qua cao nén Vin phong nay van
chua di vao hoat dong.

29




TINH HINH QUAN LY NGUON NHAN LUC

1. S6 lwgng va co cau ngudn nhan lwe trong NDTC 2013 — 2014

S6 luong nhan sy toan Tap doan tinh dén ngay 30/09/2014 1a 4.269 CBCNV, ting 14,6%
so véi cung ky NDTC 2012 — 2013.

Trong nhiing nim gan day, co cau nhan su ciia Can b cong nhan vién trong Tap doan c6
su chuyén dich theo hudng ty 18 nhan sy c6 trinh do ngdy cang ting. Qua cac nién do, ty
1¢ lao dong phd thong, cong nhan k§ thuat, trung cp c6 xu hudéng giam dan, twong tng
vo1 do la ty 1€ gia tang lao dong c6 trinh do cao déng, dai hoc va sau dai hoc. Pac biét, s6
CBNYV c¢ trinh do thac sy hién nay 1a 26 nguoi, ting 50% so v&i nién do trude. CBCNV
c6 trinh do dai hoc tang thém 4% so v4i nién do trudce twong tng tang thém 307 nguoi.

Cung voi su phat trién ctia nén kinh té xa hoi noi chung va thuc té cong vi¢c tai Hoa Sen
noi riéng thi tiéu chuan nang lyc ma cac don vi dua ra khi yéu cau tuyén dung ngiy cang
cao. Tap doan Hoa Sen da tién hanh tuyén dung nhan sy c6 chat luong, trinh do chuyén
moén dap tmg nhu ciu cta cac don vi va thyc hién ding chi truong, dinh hudng ciia Tap
doan la xay dung doi ngii nhan sy ngay mot gioi hon, chuyén nghi¢p hon. Theo ddi qua
co ciu trinh 46 CBCNV cua Tap doan qua cac nién dg, co thé théy co su chuyén ddi rd
rét theo xu hudng ma Tap doan mong doi.

Bang thdng ké sé lwgng nhan sy theo trinh dd

Trinh dd 2009-2010 | 2010-2011 | 2011-2012 | 2012-2013 | 2013-2014
Sau Pai hoc 4 4 8 17 26
Pai hoc 528 541 611 931 1238
Cao dang 320 371 378 535 730
Trung cap 751 784 699 814 801
Cong nhan k¥ thuat 505 431 472 498 465
Lao dong pho thong 796 829 781 936 1009
Téng cong 2904 2960 2949 3731 4269
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Bang thdng ké nhan su theo don vi truc thudc Tap doan

Pon vi 2009-2010 | 2010-2011 | 2011-2012 | 2012-2013 | 2013-2014
Cong ty me 885 655 673 879 1003
Heé thong phan phbi 951 1107 1051 1165 1255
Céng ty TNHH MTV Ton 173 162 167 347 470
Hoa Sen
Céng ty TNHH MTV Vit 373 376 333 585 521
liéu Xay dung Hoa Sen
Céng ty TNHH MTV Vén 21 16 17 34 68
tai & Co khi Hoa Sen
Nha may Tén Hoa Sen 501 644 708 721 910
Phu My
cong ty TNHH MTV Ong 0 0 0 0 42
thép Hoa Sen Binh Pinh
Tong cong 2904 2960 2949 3731 4269

2. Cong tac quan tri nguon nhan luc

Trong NDTC 2013 — 2014 Tap doan da thyc hién mot sd dinh huéng, chinh sach vé
tuyén dung va quan tri nguon nhan luc véi muyc tiéu xay dung doi ngii nhan su Hoa Sen
ngay cang hoan thién vé chuyén mén va thim nhuan ban sic vin héa doanh nghiép.

2.1. Cong tac tuyén dung

Trong nién d6 vira qua, Tap doan Hoa Sen tiép tuc duy tri viéc hop tac véi cac truong
dai hoc uy tin trong ca nudc nhu cac truong thanh vién cua Pai hoc Qubc gia TP.
HCM (bai hoc Bach Khoa, Pai hoc Kinh té Luat, Dai hoc Khoa hoc xi hoi va Nhan
van, Pai hoc Quéc té), truong Pai hoc Kinh t& TP. HCM, Pai hoc Ngoai thuong TP.
HCM... dé tim kiém nguén nhan luc tré co trinh do cao.

Thoéng qua cac hinh thirc nhu tai trg hoc béng, tham gia ngay héi viéc lam, tao dung
mbi quan hé tdt v6i Ban Giam hiéu, Ban Quan ly sinh vién cua céac trudong dai hoc,
Tap doan Hoa Sen di tuyén dung sinh vién khd, giéi cua cac trudng dai hoc dap ung
nhu cau tuyén dung cua cac don vi, phong/ban va dac biét doi ngli du hoc sinh tai Anh,
My, Uk, Nga, Singapore, New Zealand... dugc dua vao chuong trinh Quan tri vién du
ngudn, dao tao, theo ddi, dinh huéng va phat trién thanh nhimg can bd quan 1y nong
cot trong twong lai. Trong nién do vira qua, Tap doan di tuyén dung 35 quan tri vién
du nguén la du hoc sinh cho cac don vi, ddm bao muc ti€u tré¢ hoa, nang cao nang luc
trinh d§ chuyén mon, ngoai ngtr cua ddi ngti quan ly va chu dong trong cong tac nhan
su.

31



Cong tac tuyén dung tai cong ty con va hé théng phan phdi duoc thyuc hién theo dinh
hudng chung cuia Tap doan ddm bao dap trng dugc chirc nang chuyén mon va theo xu
huéng yéu cau vé trinh d6 ngay cang cao.

2.2. COng tac dao tao va phat trién nguén nhan luc

Nhim déy manh hoat dong dao tao, boi dudng nang cao nghi¢p vu cho CBCNV, dam
bao nguén nhan lyc gioi hon, lam viéc hi¢u qua hon, Tap doan Hoa Sen da truc tiép
hozc phdi hop vé6i cac don vi t chirc cac chuong trinh dao tao thudng nién nhu dao
tao hdi nhap, so cép cuu, an toan lao dong, an toan birc xa, an toan hoa chét, an toan
dién, PCCC, so cép ctru....; cac khoa dao tao nang cao k¥ nang, nang luc nhu k¥ nang
quan 1y thoi gian va 1ap ké hoach, k¥ ning giao tiép ban hang chuyén nghiép, dam
phan thuong lugng ....

Trong NDTC 2013 — 2014, Tap doan Hoa Sen di to chirc 24 chuong trinh dao tao noi
bd va dao tao bén ngoai, dién hinh nhu:

- T6 chire khoa dao tao nghiép vu danh cho Khéi Kiém soét.

- Cap nhat céc quy dinh phap ly mai va sira doi, bo sung 185 quy tac kiém tra chiing
tur theo LC trong ISBP 681 2007 theo ISBP 745 2013 tuan thu UCP 600.

- Huin luyén so cap ctu danh cho CBNV Khdi van phong cong ty me NDTC 2013
— 2014,

- T6 chirc huan luyén an toan lao dong, PCCC, so cap ciu cho CBCNV cong ty con
va Tap doan.

- Tb chirc huan luyén hoi nhap cho toan bd nhan vién mai va cap nhat kién thic vé
cac hé théng chat luong dang ap dung tai Tap doan.

- Phat trién k¥ nang lanh dao thong qua huan luyén doi ngii danh cho 162 giam déc
chi nhanh, can bo du nguon thudc hé théng phan phéi.

- K¥ nang quan ly thoi gian va lap ké hoach hiéu qua cho 216 giam déc chi nhanh,
Can bo dy ngudn thudc hé théng phan phéi.

- Huan luyén nghiép vu ban hang chuyén nghiép cho 244 nhan vién ké toan, thi
truong, ban hang tai hé théng phan phai.

- Huéan luyén an toan, vé sinh lao dong va van hanh thiét bi nang cho CBCNV chi
nhéanh phan phbi.

Chuong trinh Quan tri vién du nguén tiép tuc duoc trién khai trong NDTC 2013 —
2014 v6i co ché boi dudng, danh gia va xem xét dé xuat bo nhiém khi danh gia dat yéu
cAu nham muc tiéu tré hoa doi ngll quan ly, dac biét 35 quan tri vién la du hoc sinh
duoc tuyén dung trong nién dg nay dé dao tao, theo ddi va phat trién trong thoi gian
sap toi, dam bao ludn c6 mot doi ngii can bd quan 1y du ngudn cé ning luc, pham chat
t6t cho Tap doan.
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2.3. Ché dd lwong thwéng, phac lgi
a. Chinh sach lwong

Ché d¢ luvong, thuéng, phuc loi dugce xay dung trén tiéu chi phu hop véi vi tri cong
viéc, k¥ nang, trinh dg, nang luc, hi¢u qua cong viéc cia CBCNV va gén vo1 hiéu hoat
dong san xudt, kinh doanh cuta Tap doan.

Nién d0 tai chinh 2013 — 2014, chinh sach luong khoan, luong kinh doanh van duoc
ap dung linh hoat theo dinh huéng phat trién san xuét, kinh doanh cta Tap doan,
khuyén khich, tao dong luc cho CBCNV lam viéc tich cuc hon nita. Tap doan co
nhitng chinh sach hd trg, thuong cho cac CBCNV cua cac don vi kinh doanh khi ho
phat trién duoc khach hang, thi truong mai, thudng khi cac don vi dat dugc san luong
ké hoach nién d6. Pay ciing 1a mot trong nhitng chinh sach dé phat trién hon nita
khéach hang va thi truong cling nhu san lugng, thuong hiéu cua Hoa Sen.

Thu nhap binh quan cia CBCNV qua cac NDTC

Nghin dong
10.000
8.278
8.035
8.000
6.818
5.735
6.000
4.850
3'928/
4.000
2.000

2008-2009 2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014

Nién d6 tai chinh

Ngoai ra, hé thong danh gid hiéu qua cong viéc KPI trién khai gop phan hudng
CBCNV néng cao hiéu qua lam viéc vi né gin lién voi luong thuong cia ca nhan qua
viéc thuc hién céc chi tiéu KPI va thong qua dé c6 co sé chinh xéc hon trong viéc
danh gia, sang loc CBCNV.

Céc khoan phu cdp van dugc duy tri nhu nién do trude bao gdm: phu cap thu hat, phu
cép luu dong, phu cép ki€ém nhiém, phuy cép trach nhiém, phuy cép doc hai, phu cép du
ngudn, phy cap dién thoai, phu cap cong tac, phu cap thim nién... Cac khoan phu cap
nay 1a phan cong thém thu nhap hang thang, tao dong luc, giup nguoi lao dong yén
tam lam viéc.
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b. Chinh sach khen thwong, phac lgi

Chinh sach khen thuong duoc ap dung nham tuyén duong, dong vién cic cd nhan co
thanh tich, cong hién, qua d6, khuyén khich moi c4 nhén, tap thé phat huy tri tué, tai
nang, strc lao dong phuc vu cho s phat trién cua Tap doan. Trong nién do 2013-2014,
Hoa Sen da co6 cac chinh sach thuéng danh cho CBCNV nhu sau: luong thang 13,
thuong theo hiéu qua cong viéc hang thang, thuong sang kién, thuong tiét giam chi
phi, thuéng hoan thanh du an, thuéng CBCNV c6 thanh tich xuat sic... Cac chinh
sach thuong ludn duoc phin chia mot cach cong bing va ximg dang cho su dong gop
cua CBCNV.

Céc ché do bao hiém xi hoi, bao hiém y té va bao hiém that nghiép dugc Tap doan
Hoa Sen thuc hién theo dung quy dinh phap luat va dam bao toan thé can bo cong
nhan vién déu dugc huong day du cac ché do bao hiém. Tap doan Hoa Sen ludn ludn
1a don vi tién phong thyuc hién t6t cong tic Bao hiém va nhiéu nim lién nhan bang
khen ctia Co quan Bao hiém xa hoi tinh Binh Duong.

Ngoai ra, Tap doan Hoa Sen con dam bao cho nguoi lao dong cac ché do phuc loi
khac nhu: kham strc khoe dinh ky, nghi mat hang nam...; duy tri va dam bao cac ché
do khac nhu: hd tro n trua, an gifra ca tai nha may, cép phat déng phuc, bao hiém tai
nan 24/24, mung két hon, sinh con, hd tro CBCNV khi c6 tang ché.... Ngoai ra,
CBNV nir duoc hd trg nhan ngay Quéc té Phu nit va ngay Phu nit Viét Nam, ho tro
thai san.

Ngay 14/02/2014, tai TP.HCM, Céng ty Anphabe va Nielsen to chirc 18 cong bd két
qua khao sat “100 not lam viéc tdt nhat Viét Nam”. Theo do, Tap doan Hoa Sen diung
thtr 3 trong nganh vat liéu xay dung va dat vi tri 47/100 trong danh sach 100 cong ty
c6 mdi trudng 1am viéc t6t nhat Viét Nam. Trong danh sach dugc cong bd, co dén 89
cong ty nudc ngoai va chi co6 11 cong ty Viét Nam.

IV. HOAT PONG QUAN HE CO PONG, NHA PAU TU

Trong nién dg tai chinh 2013 - 2014, mot s6 hoat dong lién quan dén quan hé cd dong va
nha dau tu da duoc Tap doan Hoa Sen thuc hién bao g@)m:
1. Cb tic — Co phan

Tai hoi nghi thuong nién ngay 08/01/2014, Pai hoi dong cb dong da thong qua mirc
chi tra cb tirc cia NDTC 2012 — 2013, véi ty 1é chi tra tdi da 25% ménh gia c¢d phiéu
va uy quyén cho Hoi dong Quan tri can c tinh hinh hoat dong thyc té quyét dinh ty
1¢, hinh thirc va thoi diém chi tra phu hop.
Thuc hién nghi quyét ctia Dai hoi dong c6 dong, trong NDTC 2013 — 2014, Tap doan
Hoa Sen d tién hanh 2 dot chi tra c¢6 tirc cia NDTC 2012 — 2013 bang tién mit, cu
thé nhu sau:
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Hinh thiee | Ngay thanh

Stt Chi tiéu Ty 1€ thue hién . . .
chi tra toan

Chi tré cb tire dot 01 10% ménh gid
i tra co tie d¢ X 2 4.k . U
1 NDTC 2012 — 2013 (Moi ¢6 phi¢u dugc nhan | Tién mat 19/02/2014

1000 dong)
. . 10% ménh gia
Chi tra co tirc dot 02 . 2 N R
2 | ra co e de (Moi ¢6 phiéu dugc nhan | Tién mat 03/07/2014
NDTC 2012 - 2013 \
1000 dong)

Dbi v6i 5% co tirc chua thuc hién, Hoi dong Quan tri dé xuat Pai hoi dong co dong
iy quyén cho Hoi dong Quan trj can cir tinh hinh tai chinh ctia Cong ty dé quyét dinh
thoi diém thuce hién. (chi tiét tai Phan B: Céc to trinh va dé xudt)

Céc thic mac, yéu cau vé c6 phan — co tirc clia ¢6 dong nhu: chuyén nhuong cd phan,
diéu chinh thong tin co dong, phat hanh thém, cdp méi s6 c6 dong; hudng dan thi tuc
Iwu ky, tao diéu kién cho c6 dong chua luu ky nhan co tirc bang tién mit hodc chuyén
khoan, quyén tham du va biéu quyét cia co dong tai hoi nghi, v.v... dugc bd phan
nghiép vu tai Tap doan Hoa Sen tich cuc hudng dan, hd trg giai quyét nhanh chéng,
chu dao, dam bao dy du quyén loi ciia c6 dong.

. Cdng b thong tin

Nham dam bao cung cap thong tin kip thoi cho cd dong va nha dau tu, dam bao tinh
minh bach trong hoat dong, Tap doan Hoa Sen luén chu y thuc hién déy du cac thu
tuc cong bd thong tin dinh ky va bat thuong ding theo quy dinh tai Thong tu
52/2012/TT-BTC cua B0 Tai chinh.

Ngoai viéc cong bd cac thong tin theo quy dinh, Tap doan Hoa Sen ciing chu dong
thuc hién cong bd thong tin ddi voi nhitng thong tin quan trong, c6 kha niang anh
huong tryc tiép hodc gian tiép dén cac quyét dinh ciing nhu quyén loi ctia nha dau tu,
gitip cho c6 déng va nha dau tu kip thoi cap nhat, theo sat dién bién hoat dong cua
doanh nghiép dé dua ra cac quyét dinh dau tu phu hop nhat.

. Cé&c hoat dgng tiép xiic nha dau tw

Ngoai ra, Tap doan Hoa Sen cling thuc hi€én mot s6 hoat dong quan h¢ cd dong khac
nham gitp c6 dong, nha dau tu c6 cai nhin toan dién hon vé tinh hinh hoat dong ciing
nhu dinh huéng chién lugc phat trién trong cac giai doan tiép theo clia doanh nghiép,
cu thé nhu sau:

- T6 chuc thanh céng Hoi nghi thudng nién Pai hoi dong c6 dong NDTC 2013 -
2014: b tri thoi gian, dia diém t6 chie hoi nghi thuan lgi dé cac co dong cé thé
tham dy; cong bd day du tai licu hop theo quy dinh trén website dé cac c¢6 dong
tham khao, 1am co s& thao luan va biéu quyét tai hoi nghi; tra 1oi day du, siu sat
tat ca cac cdu hoi do c6 dong dit ra tai Hoi nghi.
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- Thuyc hién Ban tin Hoa Sen Group dinh ky mdi quy nham cung cép thong tin cho
cd dong va nha dau tu, dam bao nha dau tu c6 diy du thong tin qua d6 dua ra
quyét dinh dau tu phu hop.

- Tham gia gap g0, trao do1 voi cac nha dau tu trong va ngoai nudc, trinh bay, giai
dap cac van dé ma nha dau tu quan tam, tao su tin tuéng noi nha dau tu.

V. KET QUA HOAT PONG TRUYEN THONG VA TIEP THI

1.

Cong tac Marketing, quang ba thwong hi¢u

Trong NDTC 2013 — 2014 Tap doan Hoa Sen tiép tuc thuc hi¢n céc hoat dong
marketing, quang ba thuong hiéu nham ting cudng hon nita mat d6 hién dién thuong
hiéu Hoa Sen, bao gém:

- Thyc hién cac TVC quang cao mdi ¢6 ndi dung va y tuong sang tao, phat song
Vvao cac khung gio cao diém trén dai truyén hinh trung uwong va dia phuong;

- Lép dat cac bang quang cao 16n ngoai troi1 tai cac vi tri co tam nhin tot va mat do
giao thong cao; tai trg bang hiéu cho cac cira hang vat liéu xay dung; thay doi
theo hé théng nhan dién thuong hiéu moi cho toan bg cac chi nhanh truc thude
Tap doan Hoa Sen.

- Tham gia cac hdi chg trién 1am trong va ngoai nudc vé vat liéu xay dung.

- To chuc céac budi hdi nghi tiep xuc véi cac nha dau tu nham xay dung, cung cd
moi quan h¢ hop tac véi cac doi tac va nha dau tu.

- T6 chtc thanh cong cac su kién, hoi nghi cua Tap doan Hoa Sen: hoi nghi
thuong nién Dai hoi dong cd6 dong NDTC 2013 — 2014 va nhan giai thuong
“Cong ty duoc Quan 1y tot nhat Chau A 2014” do tap chi tai chinh Euromoney
trao ting; su kién khai truong vin phong dai dién méi cua Tap doan, su kién 18
khai cong Nha may Ton Hoa Sen Nghé An; c4c budi hoi nghi khach hang, v.v...

Cac hoat dong tai trg, tir thién

Y thirc duge trach nhiém cua doanh nghiép dbi voi cong dong, Tap doan Hoa Sen
khong chi tap trung to chirc tot cac hoat dong san xuat kinh doanh ma con cha trong
thuc hién cac hoat dong xa hoi da dang va thiét thuc, danh cho nhiéu d6i tuong khac
nhau. Trong nhiéu nim lién, thong qua cac hoat dong tai trg cic hoat dong cong dong
va tur thién xa hdi, thuong hiéu Hoa Sen da di sau vao tam thirc nguoi ti€u dung voi
hinh anh 1a mgt thuong hi¢u manh, than thién va huéng dén cong déng.

Mot s6 hoat dong tiéu biéu trong NDTC 2013 — 2014:

- Mot trong nhirng su kién rat dugc cong ddng quan tdm trong nim 2014 cta Tap
doan Hoa Sen 1a chuong trinh Téa sang Nghi luc Viét dién ra vao thang 05/2014.
Chuong trinh do Trung wong Hoi Lién hi€p Thanh nién Viét Nam, Tap doan Hoa
Sen, Bao Thanh Nién cung Dai Truyén hinh Viét Nam — Ban Thanh thiéu nién
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VTV6 phdi hop to chitc nham mang dén cong dong thanh thiéu nién Viét Nam
thong diép vé mot 1y tudong séng tét dep hon qua nhitng cdu chuyén co that, day
cam dong cua nhitng tim guong giau nghi luc dd vuot qua nghich canh, vuon 1én
tré thanh nhitng tim guong dién hinh trong xd hoi. Chuong trinh c6 sy tham gia
ctia vi khach moi vo cing dic biét: dién gia ndi tiéng thé gidi va 1a tAm guong vé
nghi lyc séng phi thuong - Nick Vujicic.

- Tap doan Hoa Sen cling tham gia tai trg va td chirc mot sd chuong trinh, sy kién
thuong nién giau tinh cong dong, tinh nhan vin nhu: chuong trinh Mai 4m gia
dinh Viét - Xuan Giap Ngo 2014 nim thi ndm lién tiép, Tai tro cho Giai Bong da
Tré em c6 hoan canh dic biét nam 2014, Chuong trinh Mai am gia dinh Viét -
bém hoi Trung thu 2014, va nhiéu hoat dong tur thién khac.

- Ngoai ra, Tap doan Hoa Sen tiép tuc dong hanh cung cac chuong trinh truyén hinh
thuc té mang dam tinh nhan van nhu chuong trinh “Vugt 1én chinh minh”, “Luc
lac vang”, “Trai tim nhén a1”, v.v...

VI. CONG TAC PHONG VE THUONG MALI

1. Cong tac chong tw vé thuwong mai.
- Qubc gia khoi xudng diéu tra: Indonesia.
- Mat hang bi diéu tra: San pham ton lanh nhap khau tir mot s6 qudc gia, trong d6 c6
Viét Nam.
- Dién tién vu viéc:

Thoi gian Dién tién

- Uy ban ty vé thuong mai Indonesia (KPPI) khai xudng diéu
tra tu v¢ thuong mai ddi voi san phém ton lanh nhap khau tur

19/12/2012 , , A, s
cac nudc trong do6 c6 Vi¢t Nam theo don yéu cau cua Cong
ty Bluescope Steel Indonesia va Cong ty Sunrise Steel.

23/04/2013 - KPPI t6 chirc phién diéu tran cong khai tai Indonesia.

97/05/2014 - Chinh phu Indonesia thong bao dén WTO két luan diéu tra

cudi cung va dé xuat ap dung bién phap tu vé thuong mai.

- B0 Tai chinh Indonesia d3 ban hanh Quyét dinh ap dung thué
tu v€ thuong mai trong 3 nam:

- Nam thtr 1: 4.998.784 rupiah/tan, tvong dwong 430 USD/tin

07/07/2014 | - Nam tha 2: 4.314.161 rupiah/tin, twong duong 371 USD/tan

- Nam thtr 3: 3.629.538 rupiah/tan, tvong dwong 312 USD/tin

- Quyét dinh nay duoc ban hanh ma khong c6 tham van trudc
v6i Chinh phu Viét Nam.
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28/07/2014

Uy ban WTO vé Ty vé Thuong mai di ding thong béo cua
Chinh phu Indonesia vé viéc ap dung bién phap tir vé thuong
mai ddi véi san phém ton lanh nhap khau.

20/08/2014

Chinh phu Viét Nam (Cuyc Quan Ly Canh Tranh — Cuyc
QLCT) di c6 budi tham van voi KPPI vé van dé tu vé
thwong mai d6i voi san phim ton lanh nhép khau. Tuy nhién,
bubi tham van khong dat duge két qua do quyét dinh ap thué
d3 duoc ban hanh va KPPI van giir nguyén két ludn di néu
trong bao cdo diéu tra cudi cling.

23-24/10/2014

VCCI va Hi¢p hoi Thép Viét Nam da cé cong van trinh Thua
tuéng Chinh phu va cac bd nganh co lién quan, dé xuét
Chinh phu Viét Nam xem xét khéi kién Indonesia ra WTO
vé céc vi pham trong vu diéu tra tu vé thuong mai nay.

27/10/2014

Trudc cong vin bay té quan ngai cua Cuc QLCT vé vu viée
tw v¢ thuong mai cling nhu canh bao kha nang Chinh phu
Viét Nam c6 thé xem xét dua vy viéc ra WTO, KPPI di t6
chirc tham vén 1an 2 tai Indonesia.

Budi tham véan nay duoc chu tri boi Vu truong Vu Hop tac
Da phuong - B Thuong mai Indonesia va c¢6 sy tham dy cua
cac vu truc thudéc Bo Thuong mai Indonesia.

Tai day, Cuc QLCT da dua ra cac giai phap (ap dung quota
hodc giam thué tu vé thuong mai hodc giam thoi gian ap
dung) dé giai quyét vu viéc mot cach on hoa. Tuy nhién, Cuc
QLCT ciing néu rd rang néu Indonesia van tiép tuc ap dat
muec thué tu vé thuong mai qué cao, Viét Nam san sang khaoi
kién ra WTO.

19/11/2014

B¢ truong Bo Cong thuong Viét Nam da c6 cong van gui Bo
truébng BO Thuong mai va BO truong B Tai chinh
Indonesia, bay t6 quan ngai d6i voi muc thué tu vé thuong
mai qua cao do Chinh phu Indonesia dang ap dat ddi voi san
pham ton lanh nhap khau. B Cong Thuong Viét Nam dé
nghi B§ Tai Chinh va B§ Thuong mai Indonesia xem xét lai
bién phap tu v¢ thuong mai hi¢n dang &p dung va bay téd
mong mudn dat duoc mot giai phap 6n hoa cho van dé nay.
Bén canh d6, Cuc QLCT ciing da c6 cong van gui KPPI thuc
day KPPI phan hoi va cap nhat tinh hinh vé cac giai phap ma
Cuc da néu 1én trong budi tham van thir hai.
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08/12/2014

- KPPI da c6 cong van phiac dap cong van cua Cuc QLCT

ngay 19/11/2014. Theo d6, KPPI phan hoi rang ké tir ngay
22/07/2014 cac san phém ton lanh nhap khéu phai chiu bién
phap ty vé thuong mai theo Quyét dinh cta B Tai chinh
Indonesia. Bat ky thay d6i nao d6i véi bién phéap nay s& duoc
tién hanh thong qua qua trinh ra soat. Theo ¥ kién tu vén cua
luat su dai dién tai Indonesia, qua trinh ra soat nay s€ duogc
thuc hién sau khi két thuc thoi gian ap dung thué tu vé
thuong mai (03 nam) va truéc khi KPPI xem xét tiép tuc gia
han thoi gian ap dung bi€n phap nay.

2. Cong tac chéng ban pha gia.

- Qudc gia khoi xudng diéu tra: Australia

- Mat hang bi diéu tra: San phém ton kém duoc nhap khau tir Viét Nam va An Do.

- Dién tién vu viéc:

Thoi gian

Dieén tién

11/07/2014

Uy ban chong ban pha gia Australia (ADC) thong béo khai
xuéng cudc diéu tra chdng ban pha gia san pham ton kém
duoc nhap khau tir An Do va Viét Nam vao Australia, theo
don kién cua BlueScope Steel Australia.

23/08/2014

Tap doan Hoa Sen da gui bai phan bién d6i voi don kién cua
Bluescope Steel cho ADC.

25/08/2014

Tap doan Hoa Sen d3 ndp bang tra 10i cAu hoi diéu tra
(questionnaire) cho ADC.

29/10/2014

ADC cong bo thong béo s6 2014/117 vé viéc gia han thoi
gian ban hanh Béo céo cac yéu t6 trong yéu.

Theo d6, thdi gian cong bd Bao cdo cac yéu to trong yéu sé
duoc gia han khong tré hon ngay 18/03/2015 va Bdo cdo
kién nghi cia ADC vé cudc diéu tra dén Ban Thu ky Qudc
hoi Australia s& duoc cong bé vao hodc trudc ngiy
02/05/2015.

17/12/2014

ADC di c6 thu giri dén Tap doan Hoa Sen dé xuit ngay thim
tra tai Tap doan 1a tir 28/01/2015 dén 02/02/2015. Ngay
18/12/2014, Tap doan Hoa Sen da c6 thu phtic dap ADC xéc
nhan dong y thoi gian tham tra nay.

Hién tai

ADC van chua cong bd bao céo so bo va ké hoach tham tra
Tap doan Hoa Sen.

39




VIl. CAC GIAI THUONG, THANH TiCH PAT PUQC TRONG NPTC 2013 — 2014

Véi két qua kinh doanh an tuong nhimg nim gan day, trong NDTC 2013 — 2014 Tap
doan Hoa Sen tiép tuc nhan dwoc céc giai thuong uy tin:

Niam 2014, Tap doan Hoa Sen 13 doanh nghiép Viét Nam dau tién trong linh virc Kim
loai va Khai khoang nhan danh hiéu “Céng ty dwec qudn ly tét nhdt Chdu A nim
2014” do Tap chi tai chinh uy tin thé giéi EUROMONEY, Vuong Qubc Anh trao ting.
Ngay 09/09/2014, Tap doan Hoa Sen di duoc Tong Cuc Hai quan trao quyét dinh cong
nhan la doanh nghiép wu tién trong linh vuc hai quan. Viéc dugc cong nhan la doanh
nghiép wu tién s& gidp Tap doan Hoa Sen tiét kiém duoc thoi gian va cac chi phi lién
quan trong thu tuc thdng quan hang héa, giam thiéu rui ro, bién déng trong san xuat, tur
d6 nang cao loi thé canh tranh 1au dai.

Ciing trong ndm 2014, Tap doan Hoa Sen vinh du ndm trong Top “50 Céng ty niém
yét tot nhat Viét Nam” do Tap chi Forbes Viét Nam binh chon.

Thang 11/2014, 03 thwong hiéu san pham Tén Hoa Sen, Ong Nhwa Hoa Sen, Ong
Kém Hoa Sen cua Tap doan Hoa Sen dugc Bo Cong Thuong cong nhan la Thwong
hiéu Quéc gia nim 2014.

Ngoai cé4c giai thuong cho doanh nghiép, nam 2014 Ong Lé Phudc Vil — Chu tich Hoi
ddng Quan tri Tap doan Hoa Sen ciing dd nhan nhitng giai thuong, danh hiéu ca nhan
cao quy biéu duong nhitng thanh tich xuat sic trong cong tac lanh dao, diéu hanh doanh
nghiép va hoat dong cong dong, tiéu biéu 1a Huan chuong Lao dong Hang Nhi do Chu
tich nudc trao tang va vi tri Quan quan giai thuong EY — Ban linh Doanh nhan 1ap
nghiép 2014, giai thudng danh gia ton vinh tai nang va ban linh doanh nhan, va sé dali
dién cho cong ddng doanh nhan Viét Nam tham gia giai thuong doanh nhan EY quéc té
ta1 Monaco nam 2015.
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CHUONG I1I
PINH HUONG HOAT PONG TRONG NDPTC 2014 — 2015

KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH NDPTC 2014 - 2015

Can ctr téc d6 phét trién cua thi truong noi dia, thi truong xuat khau, ning lyc san xuat
kinh doanh cta Tap doan ciing nhu du béo vé dién bién sap téi caa nén kinh té, Hoi dong

Quan tri d& xuat ké hoach kinh doanh hop nhét nién d6 tai chinh 2014 — 2015 nhu sau:

i Keé hoach
Stt Chi ticu Dgth! NDTC 2014 - 2015 (¥)
1) (2) 3)
1 | Téng san luong tiéu thu, trong dé: Tan 961.908
1.1| - Thanh phdm Tén 900.000
12| - Phyphdm Tén 61.908
2 | Doanh thu thuan Ty dong 16.500
3 | Loi nhuén sau thué Ty dong 450

(*): Dua trén gia dinh gid thép can noéng trong NDTC 2014 — 2015 1a 500 USD/tan.

CAC PINH HUONG TRONG NDPTC 2014 - 2015

Truéc nhitng du bao than trong vé kha niang phuc hoi cia nén kinh té trong thoi gian téi,
dé thuc hién thang lgi ké hoach san xuat kinh doanh NDTC 2014 — 2015 va nhanh chdng
hoan thanh muc tiéu 5 nam giai doan 2013 — 2017 dat san luong tiéu thu 1 triéu tan va
doanh thu 1 ty USD, Hoi dong Quan tri dua ra nhitng chi truong, dinh huéng trong hoat

dong san xuat kinh doanh cua Tap doan Hoa Sen NPTC 2014 — 2015 nhu sau:

1. Poi véi hoat dong san xuat: Pam bao chat lwong san pham van 1a vu tién hang dau

nham giit viing uy tin thuong hiéu. Dé nang cao kha ning canh tranh caa san pham,
can tap trung vao viéc thyuc hién tiét giam chi phi san xuat, dau tu cai tién ky thuat
nang cao hiéu qua hoat dong cua hé théng day chuyeén, két hop véi viéc tinh toan nhu
cau va thoi diém mua nguyén vat liéu hop Iy nham téi thiéu hoa chi phi san xuat, ha
gia thanh san pham, tang kha nang canh tranh trén thi truong.

. Poi véi hoat dong cung wng: Viéc cudc phi van tai ting manh gdy kho khin cho

hoat dong cua nhiéu doanh nghiép trong nam 2014 di dat ra yéu cau cap thiét phai
xay dung mot hé théng Logistic — Van tai chi dong, hiéu qua. Do do, trong NDTC
2014 — 2015 hoat dong Logistic — Van tai s& nam trong nhdm nhitng mang hoat dong
trong tdm can uu tién day manh cta Tap doan Hoa Sen, bat dau bang viéc dau tu gia
tang s6 lwong phwong tién van tai hién co dé dap tng tot nhu cau chuyén chg hang
hoa, nguyén liéu. Khi toan bo hé thong da hoat dong hiéu qua s& nghién ciru phuong
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an chuyén moén hdéa mang Logistic — Van tai, tr¢ thanh mang hoat dong chuyén
nghiép cua Tap doan.

. Pdi véi hoat dong kinh doanh: Tiép tuc mé rong do phu thi truong, gia ting thi
phan trong nudc bang viéc mé nhanh hé thdng chi nhanh phan phéi — ban 1¢ két hop
Vv6i viéc hoan thién cong tac quan tri hé théng phan phdi théng qua cac mé hinh,
chinh sach quan ly va chinh sach thu nhap pht hop dé ting cuong hiéu qua quan tri
va hiéu qua kinh doanh cua chi nhanh.

Nhdm dam bao duy tri tbc do ting treong doanh thu xuit khau, Ho6i dong Quan tri
chu truong tiép tuc ma rong thi truong va da dang hda san pham xuat khau, tap trung
nghién ciru nang cao chat luong san pham dap tng cac tiéu chuan qudc té, chuan bj
don dau xu thé hoi nhap trong thoi gian téi.

. Poi véi hoat dong dau tu: Tap trung day nhanh tién d6 hoan thanh Dy an Nha may
Ong Thép Hoa Sen Binh Pinh va Dy 4n Nha may Ton Hoa Sen Nghé An dé gia ting
nang luc san xuat, ting cuong kha ning cung ¢ng san pham tai thi trudng mién Bic,
mién Trung; tiép tuc dau tu mo rong hé thong chi nhanh phan phoi, muc tiéu trong
NDTC 2014 — 2015 sé& thanh lap thém 50 chi nhanh va dinh huéng dén cuéi NDTC
2016 — 2017 s& nang tong s6 chi nhanh cua Tap doan 1én khoang 300 chi nhanh trén
ca nuoc.

. Péi véi hoat dong truyeén thong — marketing: Tiép tuc day manh cong tac truyén
théng, quang ba thuwong hiéu. Xay dung chién dich truyén théng thé hién cam két
manh mé& cua Tap doan Hoa Sen ludn dam quyén loi nguoi tiéu dung qua viéc cung
C4p cé&c san pham dung gid, dung tiéu chuan, dang chat luong; Tiép tuc thuc hién cac
su kién cong dong, cac hoat dong tai tro tir thién nham xay dung thwong hiéu Hoa
Sen manh va than thién.

. Poi véi cong tac phat trién ngudn nhan lwc: Dinh hudng thuc hién cong tac phat
trién nguon nhan lyc trong NBTC 2014 — 2015 nhu sau:

% Chinh sach tuyén dung

- Tiép tuc chinh sach tuyén dung tim kiém va thu hat nguon nhan lyc c6 trinh do
chuyén mon cao, dao dic tdt, gioi ngoai ngit phi hop véi van hoa Hoa Sen.

- Tiép tuc duy tri quan hé hop tac chién luoc voi cac truong dai hoc uy tin nham
tim kiém ngudn nhan luc tré cé trinh d6 cao.

% Chinh sdch dao tao va phat trién nguén nhan luc

- Tiép tuc thuc hién mo hinh Quan tri vién du ngudn nham bao dam duy tri ngudn
Céan bo quan ly cho Tap doan.

- Phét trién va trién khai cac chuong trinh k§ nang mém hd trg cho CBCNV Tap
doan nham nang cao Ky nang va nghiép vu cho CBCNV Tap doan dic biét Ia
CBCNV tai hé théng chi nhanh phan phéi.
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% Chinh sdach lwong thwong phuc lei
- Duy tri chinh sach lwong pht hop véi quy md phat trién caa Tap doan dam bao
cac tiéu chi sau:

+ Phu hop vai vi tri cdng viéc, k¥ nang va trinh d chuyén moén ciaa Can bo
cbng nhén vién, ghi nhan ding nang luc va hiéu qua cdng viéc cua tung ca
nhan, tao dong luc khuyén khich CBCNV phét huy ning luc, trach nhiém
dé nang cao ning sut, chat luong va hiéu qua cong tac.

+ Gan véi hiéu qua san xuét, kinh doanh cua Tap doan va hiéu qua hoat dong
thuc té cua cac don vi.

- Tiép tuc &p dung nghiém tlc hé théng danh gia hiéu qua cong viéc KPI.

- Ra soat, xay dung chinh sach phuc loi nham nang cao hon nita doi song cho
CBCNV.
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PHAN B

CAC TO TRINH VA DE XUAT

Héi dong Quan tri kinh trinh Dai hdi dong c6 dong thong qua cac dé xuit sau:

I. K& hoach kinh doanh NPTC 2014 — 2015

Stt Chi tiéu Don vi tinh <€ hogeh
: NDTC 2014 — 2015 (*)
) ) ®3)

1 | Tong san luong tiéu thu, trong do: Tan 961.908
1.1| - Thanh pham Tdn 900.000
1.2| - Phyphdm Tén 61.908
2 | Doanh thu thuan Ty dong 16.500
3 | Loi nhuan sau thué Ty dong 450

* Dya trén gia dinh gid thép can nong trong NPTC 2014 - 2015 1a 500 USD/tdn.

Il.  Thu lao, chi phi hoat @dng va mirc thwong hoan thanh ké hoach lgi nhuan

1. Tong mic thu lao, chi phi hoat ddng caa Hoi dong Quan tri, Ban Kiém soat

trong NDTC 2014 - 2015

- Thu lao va chi phi hoat dong cua Hoi déng Quan tri, Ban Kiém soat trong

NDTC 2014 — 2015: 1,5% x LNST hop nhat da kiém toan.

- Can cu tinh hinh san xuit kinh doanh va hoat dong cua HPQT, BKS trong
NDTC 2014 — 2015, Hoi dong Quan trj s& quyét dinh murc thi lao dé chi tra cho

thanh vién HDQT, BKS.

2. Mikc thwdng hoan thanh ké hoach lgi nhuan NBPTC 2014 — 2015

Piéu kién chi thuong: Loi nhuan sau thué hop nhét da kiém toan dat tir 450 ty dong

trd 1én.

Ty I¢ tién thuong hoan thanh ké hoach: 3,4% x LNST hop nhét da duoc kiém toan,

trong do:

- Tién thuéng cia HDQT, BKS: 1,8% x LNST hop nhit.
- Tién thuéng cia Ban TGD va Can bo quan 1y: 1,6% x LNST hop nhat.

I11.  Cé tic cua va ty Ié trich lap cac quy

1. Cotiec NPTC 2012 — 2013
- Ty & chi tra: 25% ménh gia c6 phan
- Hinh thirc chi tra: tién mat
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VI.

- Ty 1& da thyc hién: 20% ménh gia c6 phan

- Phuong 4n thuc hién: Dai hoi dong c6 dong uy quyén cho Hoi ddng Quan tri cin
clr vao tinh hinh tai chinh cta Cong ty dé quyét dinh thoi diém chdt danh sach ¢
d6ng va thoi diém chi tra di v6i 5% con lai.

2. Co tie NDTC 2013 - 2014

- Ty I¢ thuc hién: tdi da 40% ménh gia cd phén, trong do chi tra tdi da 30% ménh
gi4 ¢ phan bang ¢ phiéu.

- Ngudn chi: Loi nhuan chua phan phdi lity ké dén ngay 30/09/2014.

- Phuong an thuc hién: Pai hoi dong ¢6 doéng uy quyén cho Hoi dong Quan tri cin
ctr vao tinh hinh tai chinh ctia Cong ty trong NDTC 2014 — 2015 d¢ quyét dinh ty
1¢ chi tra, hinh thuc chi tra, phuong thirc xtr 1y ¢6 phiéu 1¢é (néu c6), thoi diém
chdt danh sach c6 dong, thoi diém chi tra phu hop va thuc hién cac tha tuc phap
ly lién quan dén viéc diéu chinh ting von diéu 18.

3. Ty I trich lap cac quy trong NDTC 2014 - 2015

STT TEN QUY TY LE TRiCH QUY
1 | Quy khen thuong Khong qué 3% LNST hop nhat
2 Quy phuc loi Khong quéa 1% LNST hop nhat
3 Quy tur thién, tai trg Khéng qué 3% LNST hop nhat

Chii trwong nghién ciru dé an chién lwec phat trién Tap doan Hoa Sen

Hoi dong Quan tri thong nhét dé xuat Pai hoi dong c6 dong thong qua chu truong nghién
ctru dé 4an chién luoc phat trién Tap doan Hoa Sen; dé xuit Pai hoi déng Co dong uy
quyén cho Hoi déng Quan tri lva chon don vi tu van dé nghién ctru tinh kha thi, phuong
thire trién khai va bao cdo Dai hoi dong c6 dong quyét dinh chu truong thuc hién.

Chii trwong phat trién nhanh hé thong chi nhanh phan phoi — ban 1é

Ho6i ddng Quan tri dé xuat Pai hoi dong cd dong thong qua chi truong phat trién nhanh
hé thong chi nhanh phan phdi — ban 1¢ trong thoi gian téi. Muyc tiéu ting tir 150 chi nhanh
1&én 300 chi nhanh trong vong 03 nam téi: 2015, 2016, 2017.

Phé chuan chinh thirc chirc danh thanh vién Hdi dong Quan tri

Hoi ddng Quan tri dé xuat Pai hoi dong c6 dong phé chuan chinh thirc chirc danh thanh
vién Hoi dong Quan tri d6i v6i Ong Tran Qudc Tri, phit hop véi quy dinh tai Luat Doanh
nghiép va Diéu 1¢ Cong ty.
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VII. B6 sung nganh nghé kinh doanh va sira déi, bo sung Piéu 18 Cong ty

1. B6 sung nganh nghé kinh doanh:
- Van tai hang hoa bang duong bo.
- Cho thué phuong tién van tai.
2. Sira d6i, b6 sung diéu 1é Cong ty:
2.1. B6 sung khoan 1 Diéu 3, Diéu 1& Cong ty:
- Van tai hang hoa bang duong bo.
- Cho thué phuong tién van tai.

2.2. Stra d6i Khoan 1, Piéu 21, Diéu 1é Cong ty:

- Can cir Diéu 104 Luat Doanh nghiép vé thong qua quyét dinh cta Pai hoi

dong c6 dong;

- Can cu Tai liéu huéng dan t6 chuc Hoi nghi Pai hoi déng ) dong va Thu
tuc niém yét thang 8/2014 cua S& Giao dich Chimg khoan TP. Ho Chi

Minh;

Vi loi ich ciia C6 dong va Cong ty, Hoi dong quan tri dé xuat sira d6i Khoan 1,

Piéu 21 Piéu 1¢ Cong ty nhu sau:

Noi dung Piéu 1¢ Cong ty

Noi dung dé nghi

Hoi dong Quan tri ¢ quyén lay ¥ kién cd dong bang

van ban dé thong qua quyét dinh ctua Pai hoi dong

cO dong bat ctr liic ndo néu xét thdy can thiét vi loi
ich ctia Cong ty, trir cac trudong hop sau day:

a. Bau, mién nhiém, bdi nhiém thanh vién Hoi dong
Quan tri va Ban kiém soat;

b. Théng qua bao cao tai chinh hang nam;

C. Quyét dinh dau tu hodc ban sb tai san c6 gia tri
bang hodc 16n hon 50% tong gia tri tai san dugc
ghi trong bdo cdo tai chinh gan nhat cua cong ty.

d. Giai thé cong ty;

e. Cac van dé bat budc phai thong qua tai Hoi nghi

thuong nién.

Vi loi ich cta Co dong
va Cong ty, trong
truong hop can thiét,
Hoi dong Quan tri s&
xem xét va quyét dinh
liay vy kién co dong
bang vin ban dé thong
qua quyét dinh cua Dai
hoi déng c6 dong, ké
ca cac van dé quy dinh
tai Khoan 2, Diéu 104
Luat Doanh nghiép (*)

(*) B6 sung cdc ndi dung ldy ¥ kién bang vin ban quy dinh tai Khodn 2, Diéu

104 Luat Doanh nghiép:
a. Sita doi, bé sung Piéu 1é Cong ty;
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g.
h.

Théng qua dinh hwéng phét trién Cong ty;

Thong qua ké hoach san xudt kinh doanh ngdan han, dai han cia Cong ty;
Quyét dinh logi ¢ phan va tong sé cé phan cua ting logi dwroc quyén
chao ban;

Bdu, mién nhiém, bai nhiém thanh vién Hgi dong Quan tri va Ban Kiém
soat;

Quyét dinh dau tur hodc ban sé tai san co gia tri bang hodc lén hon 50%
téng gia tri tai san dwoc ghi trong béo cdo tai chinh gan nhdt cia Cong
ty;

Thong qua bdo cdo tai chinh hang nam,

T6 chirc lai, gidi thé Cong ty;

Trén day la bao cdo cua Hoi déng Quan trj vé két qua hoat dong cua Hoi déng Quan tri, két
qua hoat dong san xuat kinh doanh cua Tap doan Hoa Sen trong Nién d6 tai chinh 2013 —
2014; ké hoach hoat dong san xuét kinh doanh Nién d¢ tai chinh 2014 — 2015 va cac dé xuat
quan trong Kinh trinh Pai hoi dong c6 dong thong qua.

Ho1 déng Quan tri tran trong kinh trinh.

TM.HOQI PONG QUAN TRI
CHU TICH

LE PHUOC VU
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BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT

TAI HOI NGHI THUONG NIEN PAI HQI PONG CO PONG

CONG TY CO PHAN TAP POAN HOA SEN
NIEN PO TAI CHINH 2014 - 2015

Kinh giri: Quy c6 dong Cong ty C6 phan Tap doan Hoa Sen.

- Can cir vao Ludt Doanh nghiép sé6 60/2005/QH dwoc Quoc héi Nude Céng Hoa X&
Hoi Chu Nghia Viét Nam thong qua ngay 29/11/2005.
- Can cir Piéu 1é va Quy ché Quan tri Tdp doan Hoa Sen.

Ban Kiém Soat Cong ty C6 phan Tap doan Hoa Sen kinh trinh Dai hoi dong ¢ déng béo

c4o hoat dong ctia Ban Kiém soat trong nién dé tai chinh 2013 - 2014 gdém cac ndi dung nhu

Sau:

I. CO CAU THANH VIEN VA PHAN CONG NHIEM VU CUA BAN KIEM SOAT.
Co cau thanh vién Ban Kiém soat nhiém ky 2013 — 2017 gom 03 thanh vién nhu sau:

Ong Lé Vii Nam : Truéng Ban
Ong Ly Vian Xuan : Thanh vién
Ong Lé Pinh Hanh : Thanh vién

Thuyc hién chirc nang, nhiém vu ctia Ban Kiém soat theo quy dinh cua phép luat va Piéu

1é Cong ty, trong nién do 2013 - 2014 vira qua Ban Kiém soat da tién hanh cac hoat

dong bao gom:

Dé xuit lya chon Cong ty kiém toan doc 1ap.

Théo luan véi kiém toan vién doc lap vé pham vi kiém toan trudce khi bat dau viée
kiém toan.

Xin y kién tu van doc 1ap cta chuyén gia bén ngoai véi kinh nghiém va trinh do
chuyén mon phu hop vé hoat dong ctua Cong ty trong trudng hop can thiét.

Kiém tra cac bao céo tai chinh hang nim, sau thang va hang quy trudc khi dé trinh
Hoi dong Quan tri.

Thao luan vé nhitng van dé kho khin va ton tai phat hién tir cac két qua kiém toan
giita ky hodc cudi ky ciing nhu cic van dé ma kiém toan vién doc lap mudn ban
bac.

Xem xét thu quan 1y cua kiém todn vién doc 1ap va y kién phan hoi ctia ban quan 1y
Cong ty.

Xem xét bao cdo ciia Cong ty vé cac hé thong kiém soat ndi bo trude khi Hoi dong
Quan tri chap thuan.

Dé trién khai cac chirc nang va nhiém vu theo quy dinh cia Phap luat va Diéu 1& Tap

doan Hoa Sen, Ban Kiém soat da phan cong nhi€ém vu cho tirng thanh vién nhu sau:

1.
2.

Truéng Ban Kiém soat phu trach chung.

Thanh vién Ban Kiém soat phu trach kiém soét viéc thyc hién chinh sach, chi dao
tryc tiép cong tac kiém soat cia Khoéi Kiém soat noi bo.

Thanh vién kiém soat phuy trach kiém soat viéc ban hanh chinh sach.
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HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT TRONG NDTC 2013 - 2014

Nham dam bao thuc hién t6t cong tac kiém soat trong toan Tap doan, trong Nién do tai

chinh 2013 — 2014, Ban Kiém soat di dit ra nhiém vu trong tdm 13 kiém soat viéc tiét

gidm chi phi, kiém soat viéc van hanh cac co ché chinh sach da dugc Hoi dong Quan tri

Ban hanh trong toan hé théng Tap doan Hoa Sen.

Ban ki€ém soat da chi dao Khoi Kiém soat thyc hién mot so6 cong tac kiém tra hoat dong

san xuat kinh doanh trong toan hé thdng, cu thé nhu sau:

Phéi hop véi Ban Thanh tra tién hanh kiém tra toan bo hé théng chi nhanh phan
phdi cua toan Tap doan, trong nién d6 vira qua, tong sé 138 chi nhanh thuoc Hé
thdng phan phéi da duogc kiém tra. Trong qué trinh Kiém tra, 3 ghi nhan mot s6
thiéu sot trong cong tac quan ly, ban hang, cong no va dé xuat Hoi dong Quan tri,
Ban Tong Giam déc thuc hién mot sb giai phap kip thoi dé chan chinh hoat dong
chi nhanh.

Thuc hién giam séat kiém tra céng tdc mua hang hda, dich vu mua ngoai va chi
phi lién quan dén van chuyén noi dia, quéc té cua tap doan va cac cong ty
con/nha may truc thugc. Gop phan lam téi wu chi phi cua tap doan, minh bach
khach quan hon.

Thuc hién giam séat kiém tra cac khoan chi phi hoat dong cua Tap doan, cong ty
con/nha may.

Kiém tra hoat dong san xuat kinh doanh tai cac cong ty con, cac don vi kinh
doanh. Trong nién d¢ tai chinh vira qua, tat ca cac cong ty con trong toan hé
thng di duoc kiém tra dinh ky. Nhin chung, cac cong ty di tuan thu tt cac cha
truong chién luoc, cac giai phap diéu hanh ma Hoi dong Quan tri va Ban Tong
Giam dbc dé ra.

Trén co s& bao cao cua Khoi Kiém soat va cac don vi lién quan, Ban Kiém soat da tién

hanh kiém tra chon mau mot s6 don vi thugc mét so6 linh vuc quan trong, cu thé:

Cac thanh vién Ban Kiém soat da tién hanh dot kiém tra cac chi nhanh thudc khu
vuc phia Mién Trung bao gom: Pa Ning, Quang Ngai, Hué va cac chi nhanh
thuoc khu vuc Tay Bic, Cong ty TNHH MTV Vit Liéu Xay Dung Hoa Sen va
Nha may Ton Hoa Sen Phil My, trong d6 tap trung vao mot sb cong tac: quan ly
hang ton kho, tinh hinh thu chi, tinh hinh kiém soat va phat trién thi truong, thi
phan, tinh hinh du tu xay dung chi nhanh...

Kiém tra tinh hinh thuc hién cong tic dau tu xay dung co ban cua céc du an,
cong tac tuan tha quy dinh caa phép luat, chu truong cia Hoi ddng Quan tri,
chinh sach diéu hanh cua Ban Tong Giam déc.

Nhin chung cong tac kiém soat cia Tap doan dugc thuc hién thuong xuyén va chinh xac

d3 gop phan han ché nhing sai pham vé chinh sach va nhing 15i nghiép vu.
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Ban Kiém soat da ghi nhan mét so y kién tai cac don vi kiém tra va dé xuat Hoi dong
Quan tri ban hanh mot s6 chu truong nham hoan thién co ché chinh sach, nang cao tinh
chuyén nghiép ctia doi ngli can bd quan ly.

I1l.  TONG KET CAC CUQC HQOP VA QUYET PINH CUA BAN KIEM SOAT

Tham gia cac cudc hop cua Hoi déng Quan tri: Trong nién d6 tai chinh 2013 — 2014,
cac thanh vién Ban Kiém soat da tham gia 12 cudc hop dinh ky va mot s6 cudc hop bat
thuong ctia Hoi dong Quan tri dé nim bét cac chu truong ciia Hoi dong Quan tri, dam
bao cac chinh siach dugc ban hanh theo ding quy dinh cta Phéap luat, dinh hudng do
Pai hoi dong c6 dong va bao vé loi ich cia cb dong.

Tham gia cic cudc hop cua Ban Tong Giam ddc: Hang tuan, Ban Kiém soat phan cong
thanh vién chuyén trach tham du cac cudc hop giao ban cong ty va hop giao ban kinh
doanh dé tham gia thao luan va nam bat cac giai phap diéu hanh dong thoi kién nghi cac
van dé lién quan dén viéc thuc hién cac giai phap ctia Ban Téng Giam ddc trong cong
tac quan ly, dam bao muc ti€u hoan thanh ké hoach san xuit kinh doanh do Hoi Déng
Quan trj dé ra cho ting thang.

Cac cudc hop chuyén dé: Ban Kiém Soat to chitc cac cudc hop riéng dé thao luan va
danh gia cac van dé lién quan dén cong tac nhap khau hang hoa, cong tac danh gia hiéu
qua tiét giam chi phi trong toan Tap doan va dua ra mot s6 khuyén cédo cho Hoi dong
Quan tri diéu chinh mot s6 chinh sach diéu hanh tai Cong ty.

IV. BAO CAO THU LAO VA THU NHAP KHAC CUA BAN KIEM SOAT

1. Thu lao ciia Ban Kiém soat

Stt Chitc danh Thu lao
n "
reda (ddng/thang)
1 | Truéng Ban Kiém soat 9.000.000
2 | Thanh vién Ban Kiém soat 7.000.000

2. Cac khoan thu nhap khac cia Thanh vién Ban Kiém soat

DR , Tién lwong/Thu lao
Stt Ho va tén Chirc danh N ]
) (dong/thang)
Giam doc Khéi Kiém soat 30.000.000
1 |Ong L& Binh Hanh Kiém so4t vién Cong ty TNHH 2 000.000
MTV VLXD Hoa Sen R
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V. KET QUA GIAM SAT TiNH HINH HOAT PONG VA TiNH HINH TAI CHINH

VI.

1. Két qua giam sat tinh hinh hoat déng

- Panh gia chién luoc, hoach dinh chinh sach cua Chu tich HPQT, Ban Tong
Giam dbc vé tinh hinh quan tri cdng ty va san xuat kinh doanh trong nién do
2013-2014 trong bdi canh nén kinh té con khé khin, Ban Kiém soét nhan thay
kha hiéu qua, cac chinh sach phét trién bén vitng, mo rong kinh doanh san xuat
d3 dua Tap Poan Hoa Sen thanh cong ty hang dau Pong Nam A vé xuit khau,
dan dau nganh hang Tén — Thép.

- Hoi dong Quan tri va Ban Tong Giam ddc di co nhitng quyét sach kip thoi phu
hop vai cong tac nhan sy cua Cong ty, lva chon va co cau nhan sy quan Iy hop Iy
dé ning cao niang luc quan ly chung.

- Véi su tham gia cua Ban Kiém soat, cac khoan chi phi hoat dong cua Cong ty
tirng budc da giam sat tong hop, gop phan tiét giam cac khoan chi phi, sir dung
chi phi hoat dong hiéu qua hon, minh bach hon.

- Bén canh d6, Ban Tong Giam dbc da nd luyc giam chi phi tai chinh, chi phi l4i
vay mot cach hiéu qua.

2. Tham dinh b&o c4o tai chinh hop nhat

- Bdo céo tai chinh cua Céng ty duoc 1ap trung thuc hop ly, phan anh ding dan
tinh hinh tai chinh va hoat dong cua Cong ty tai cac thoi diém, thoi Ky, tuan thu
nghiém ngit chuan muc ké toan va cac quy dinh hién hanh khac vé ké toan tai
Viét Nam. Cac bao céo dugc giri dén ¢ dong kip thai chinh xac phan anh thyc té
hoat dong cua cong ty.

- Béo céo tai chinh nién d6 2013-2014 da duoc kiém toan bai cong ty Cong ty
TNHH PricewaterhouseCoopers Viét Nam. Ban Kiém soat nhan thay hoan toan
trung thuc hop ly, phan &nh chinh xac tinh hinh hoat dong cua Tap doan Hoa
Sen.

KET QUA GIAM SAT POI VOI THANH VIEN HPQT, BAN TONG GIAM POC

VA CAC CAN BQ QUAN LY

1. Két qua giam sat doi véi thanh vien HPQT
Ho6i dong Quan tri hién tai c6 5 thanh vién, phan céng nhiém vu cho cac thanh vién
Hoi1 déng Quan tri phu trach céac Tiéu ban truc thudc Hoi d@)ng Quan tri cu thé nhu
Sau:

1. Ong Lé Phudc Vii - Chu tich H6i dong Quan tri phu trach chung cac Tiéu ban.

2. Tiéu ban Pau tu du an: Ong Lé Phude Vi - Chu tich Hoi dong Quan tri 1am
Truong Tiéu ban.

3. Tiéu ban Tai chinh va Quan hé c6 dong: Ong Pham Gia Tuan 1a Truéng Tiéu ban
va Ong Jean Eric Jacquemin 1a Thanh vién.
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4. Tiéu ban Tai ciu trGic va nhan su, luong thuong: Ong Ly Duy Hoang 1a Truéng
Tiéu Ban va Ong Lé Phudc Vil - Chu tich Hoi ddng Quan trj 12 thanh vién. Ngay
29/04/2014, Ong Ly Duy Hoang da tir nhiém thanh vién Hoi dong Quan tri,
nhiém vu caa Tiéu ban Tai ciu trdc va nhan su, luong thuéng do Ong Lé Phudéc
Vi thuc hién.

Nién do tai chinh 2013 - 2014, Hoi déng Quaén tri dd chi dao cac phong ban thudc
Cong ty thuc hién nghiém tic cic Nghi quyét cua Pai hoi ddng c6 dong va nghi
quyét cia HDQT Cong ty.

Ban Kiém soat nhan thay khong co bat ky diéu gi bat thuong trong hoat dong cua
HPQT, Ban Tong Giam dbc va cac can bd quan ly Cong ty. HDQT da t6 chirc cac
cudc hop dinh ky, bat thudng dé trao doi phan tich, di dén quyét dinh thdng nhit giita
cac thanh vién. HDQT Cong ty da ban hanh cac Nghi quyét va chi dao cac phong ban
Cong ty vé viéc thuc hién ké hoach san xuit kinh doanh nién d¢ tai chinh 2013 -
2014. Cac Nghi quyét chi dao, lanh dao Ban diéu hanh thyc hién ding theo luat va
quy dinh ctia Nha nudc, chi dao trong san xuét kinh doanh, dau tu ding huéng nham
thuc hién moi chu truong nghi quyét cua Pai hoi déng co dong, dam bdo tuan thu
Diéu 1¢ ctia Cong ty va chdp hanh nghiém chinh luat Doanh nghiép.

Nho cac chu truong kip thoi, nién d6 tai chinh 2013 — 2014 vira qua, Tap doan Hoa
Sen van gitr viing duoc téc do ting truong vé san luong tiéu thy, doanh thu va thi
phén. Cu thé, san luong ti€u thu dat 868.256 tan, doanh thu dat 14.990 ty déng.
Trong d6 san luong xut khau dat 336.197 tin, mang vé gan 282 triéu USD.

Riéng chi tiéu loi nhuan sau thué, nién do tai chinh 2013 — 2014 vira qua chi dat

68,4% ké hoach, twong ung v4i 410 ty dong. Viéc gia thép can ndng giam manh,

dong thoi su sut giam léch pha cta gia nguyén lidu va thanh pham 14 nguyén nhan

chinh dan dén viéc loi nhuan khong dat ky vong. Viéce ting ty gia hdi dodi tai mot sb

thi trudng xuat khau 16n ciia Tap doan Hoa Sen budc Tap doan phai diéu chinh giam

gia ban xuat khau dé gitr vimg thi trudng ciing 1a nguyén nhan co ban 1am cho bién

loi nhuan xuat khau sut giam.

Trong boi canh bt lgi vé gia, va thuc trang cla cdc doanh nghiép ciing nganh, Ban

Kiém soat cho rang két qua hoat dong san xuit kinh doanh trong nién do tai chinh

vira qua la thanh quéa dang ghi nhan cia Hoi dong Quan tri va doi ngii can b quan 1y.

2. Két qua giam sat doi véi Ban Tong Giam ddc

- Trong hoat dong diéu hanh, Ban Tong Gidm Ddc luén chap hanh dung cac quy
dinh cua Tap doan Hoa Sen va phap luat hién hanh. Nién d6 2013 - 2014, Ban
Téng Giam Péc chi dao va tap trung moi ngudn luc dé thuc hién nhiém vy san
xuat kinh doanh d4 duoc Pai hoi dong c6 dong thong qua.

- Hang thang, Ban Téng Giam D¢ tham gia cac cudc hop Hoi déng Quan tri dé
bao cao tinh hinh hoat dong san xuét kinh doanh ctia Tap doan trong thang, kiém
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diém cac cong viéc chua thyuc hién, dé xuat phuong an hoan thién h¢ théng quan
Iy va giai phap thuc hién nham trién khai ké hoach hoat dong san xuat kinh doanh
do Ho1 déng Quan tri dé ra.

- Hang tuan, Ban Tong Giam ddc to chirc cac cude hop giao ban Cong ty va hop
giao ban kinh doanh nham trién khai cac chu truong ctiia Hoi dong Quan tri, dam
bao cac muc tiéu phat trién ciia Tap doan.

- Ban Téng Gidm déc da khéng ngirng ddi méi cong tac quan ly, diéu hanh hoat
dong san xuit kinh doanh cua Coéng ty, trién khai xay dung co ché chinh sach
phuc vu cong tac diéu hanh dam bao pht hop véi tinh hinh thyc té cua Cong ty.

- Ban Toéng Giam déc khong ngirng nang cao chat lwong doi ngii can bo quan ly
ctiia Cong ty, quan tm dén cong tac ddi mai tai cau trdc doanh nghiép.

- Trong cong tac tai chinh ké toan, hé thong so sach biéu mau tuong doi rd rang,
hach toan dang ché do quy dinh.

- Cong tac kiém ké dinh ky day du, hang hoa va tai san khdng thiéu hut mat mat, sb
lwong thuc té dang véi so6 sach béo céo.

3. Két qua giam sat cac can b quan ly khac

- Céc can bg quan 1y khac cua Tap doan thyc hi¢n theo chi dao ciia Ban Téng Giam
ddc, nhét quan thyc hién cac muyc ti€u san xuét kinh doanh ma HDQT, Ban Téng
Giam dbc dé ra.

- Hang tuan, cac don vi san xuat va kinh doanh T4p doan t6 chtic hop giao ban kinh
doanh dé danh gia tinh hinh hoat dong san xuat kinh doanh ctia Tap doan trong
tudn va dé xuit cac phuong huéng hoat dong san xuat kinh doanh trong tudn téi.
Trong cudc hop nay co su tham gia ctia Ban Kiém Soét.

- Viéc kiém soat muc tiéu kinh doanh cua cac don vi dugc thuc hién hang tuan va
hang thang, dam bao cac muc ti€u san xuét kinh doanh dugc thuc hién theo ding
chu truong ctia Hoi dong Quan trj va giai phap ctia Ban Tong Giam déc dé ra.

- Céc don vi nd lyc hoan thanh cong tac duoc giao, dua ra nhitng giai phap tiét
giam chi phi ha gia thanh san xuat kinh doanh.

VII. BAO CAO PANH GIA SU PHOI HOP HOAT PONG GIUA BAN KIEM SOAT VA
HQI PONG QUAN TRI, BAN TONG GIAM POC

- Trong nién d¢ tai chinh 2013 — 2014, Ban Kiém so4t da phdi hop chit ché trong
viéc trién khai thuc hién cac chu truong ctia Pai hoi dong cd dong. Trong céac
cudc hop hang thang hodc bt thuong cia HDQT va Ban Tong Giam ddc, Ban
Kiém soat dugc moi tham gia day du va dong gop ¥ kién xay dung hoan thién co
ché chinh sach ciing nhu cong tac quan 1y va cac chinh sach diéu hanh truc tiép
cia Ban Tong Giam dbc. Cac Nghi quyét cuia Hoi dong Quan tri duoc ban hanh
déu nhan duoc sy ddng thun cta tit ca cac thanh vién Ban Kiém soat.
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VIII.

Thuc hién vai tro kiém soat do Pai hoi dong cd dong giao phd, Ban Kiém soat da
phéi hop v6i HDQT, Ban Tong Giam ddc giam sat kiém tra cac nghiép vu kinh té
phat sinh tai Tap doan nhim dua ra canh bao han ché rui ro dé xay dung chinh
sach hoat dong hiéu qua hon.

Su phéi hop gitra Ban Kiém soat, HDPQT, Ban Téng Giam déc duge thuc hién
chat ché déng bd theo sat chu truong dugc Pai hoi déng cd dong giao pho. Mot
thong tin chu trwong chi thi cia HDQT, Ban Toéng Giam ddc déu dugc cung cip
cho Ban Kiém Soat nham thyc hién tot vai tro giam sat kiém tra.

MOT SO KHUYEN NGHI CUA BAN KIEM SOAT

Nham thuc hién t6t vai tro 14 dai dién cho C6 dong dé quyét dinh cac chinh sach diéu
hanh Céng ty, trong Nién do tai chinh 2013 — 2014, Ban Kiém soat khuyén nghi Hoi
d6ng Quan tri thuc hién mot sé ndi dung sau:

Tiép tuc x@y dung hoan thién cac hé thong quy ché, quy trinh cua Tap doan, dong
thoi sira doi mot s noi dung tai Piéu 1¢ t6 chirc va hoat dong ciia Cong ty, xay dung
lai co ché Ban hoic tiéu ban chuyén trach cho phu hop véi sy thay doi cua Phap
luat.

Tiép tuc thuc hién cong tac kiém soat chi phi.

Ra soat lai hé thong chinh sach da ban hanh trong toan Tap doan nham tranh céc rui
ro vé phap ly.

Tiang cudng cong tac dao tao chuyén dé cho timg chirc danh cu thé cua chi nhanh
HTPP, hé thong san xuat vé an toan lao dong, PCCC,....

X4y dung thuong hiéu Hoa Sen Group ngdy cang vimg manh thong qua chuan hoa
hé thong nhan di¢n tai cac chi nhanh, dai ly, ....

Tang cudng hon nita cong tac thanh kiém tra, kiém soat cac so liéu, viéc chap hanh
tuan tha cac quy dinh vé mdi trudong, an toan lao dong, phong chong chay nd, dam
bao phu hgp véi cac quy pham cua Phép luat.

C6 chinh sach hd tro va phat trién nguén nhan luc hién tai nhim mang lai hi€u qua
cao trong hoat dong san xuat kinh doanh.

MOT SO PINH HUONG CUA BAN KIEM SOAT TRONG NPTC 2014 - 2015

Tap doan Hoa Sen can tang cuong hon nita cong tac kiém tra, kiém soat vi¢c chap hanh

tuan thu cac quy dinh vé& méi trudng, an toan lao dong, phong chéng chdy nd, dam bao

pht hop voi cac quy dinh cta phap luat. Pay manh viéc gidm sat hoat dong cong bd

thong tin nham dam bao thong tin cong bd kip thoi, chinh xac va trung thyc. Co chinh

sach hd trg va phat trién ngudn nhan Iyc hién tai nhim 6n dinh nhan lyc mang lai hiéu

qua trong hoat dong san xuat kinh doanh.

Dé thuc hién hoan thanh nhiém vu kiém soat theo luat Doanh nghiép, Diéu 1¢ Cong ty,
Ban Kiém Soat du tinh ké hoach 1am viéc nién do 2014-2015 nhu sau:
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Giam sat viéc chap hanh cac quy dinh cua phap luat, diéu 1é cua Cong ty, tinh hinh
thuc hién Nghi quyét ctia Dai hoi dong cd dong, tinh hinh thuc hién cic nghi quyét,
quyét dinh, chi thi cia HDQT.

Xem xét, giam sat tinh hinh trién khai thuc hién ké hoach san xuat kinh doanh, dau
tu nién do 2014-2015 dé co6 nhiing kién nghi néu can thiét cho hoat dong ctia Tap
doan.

Giam sat kiém tra cac khoan muc chi phi van chuyén, mua hang hoa dich vu mua
ngoai va cac khoan muc chi phi khac cta tap doan.

Tham dinh Béo cdo tai chinh, Bao cdo két qua kinh doanh hang quy, hang nim cua
Tap doan. Phan tich danh gié tinh hinh tai chinh, tinh hinh quan 1y va st dung von
cua Cong ty.

Trién khai cong tac kiém tra, gidm sat cong tic quan 1y tai cac don vi thanh vién
cling nhu tai cong ty me phoéi hop véi Ban Tong giam ddc, cac phong ban chiic
nang.

Phéi hop véi HDQT, Ban Tong Giam doc trong viéc quan ly vén Chu sé hitu va
quan ly phan von tai cac cong ty do Tép doan dau tu von 100%, cac cong ty lién
doanh lién két, chi tra o tirc cho c6 dong theo nghi quyét cia HDQT.

TO TRINH VA DE XUAT
Ban Kiém so4t kinh dé xuat Pai hoi dong ¢ dong uy quyén cho Hoi dong Quan tri lya

chon Cong ty kiém todn cic Bdo cdo tai chinh hgp nhat, Bdo cdo tai chinh riéng cua

Cong ty Co phan Tap doan Hoa Sen va cic Cong ty con nién do tai chinh 2014-2015

trong s6 bén Cong ty Kiém toan hang dau Viét Nam hién nay nhu sau:

1.

2
3.
4

Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam
Cong ty TNHH Ernst & Young Vi¢t Nam
Cong ty TNHH KPMG Vi¢t Nam

Cong ty TNHH PricewaterhouseCoopers Viét Nam

Trén day la b4do cdo qua trinh thyc hién nhi€ém vu ctia Ban Kiém soat, trinh Dai hoi dong co

dong thuong nién thong qua.

Kinh chic Pai hoi thanh cong.

Xin tran trong cam on.

TM. BAN KIEM SOAT
TRUONG BAN

LE VU NAM
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